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LETTERA AGLI
STAKEHOLDER

Cari stakeholder,

presentiamo con orgoglio il nostro terzo Report di Sostenibilita, che racconta il 2024
come un anno di evoluzione e consapevolezza crescente.

Difendere la pelle, anche la pit sensibile, coniugando lalta efficacia con la massima
dermo-affinita, rappresentando la scelta migliore per la salute e la bellezza della pelle per
i consumatori, i dermatologi e i farmacisti: in BioNike, ogni giorno trasformiamo la nostra
visione - creare la Scienza del Bellessere - in scelte concrete.

Sempre spinti dal principio del miglioramento continuo, lavoriamo ogni giorno per |l
benessere, prima di tutto della pelle ma anche del mondo in cui viviamo.

Crediamo che l'eccellenza si raggiunga attraverso un processo di continuo miglioramento:
desideriamo fare la nostra parte per creare un domani in cui il rispetto del’Ambiente, |a
valorizzazione della Donna, |la celebrazione dell’Arte, i sostegno alla Ricerca e [0 svi-
luppo della Societa possano essere asset fondanti della nostra realta.

Nel 2024 abbiamo dato forma al nostro ESG Action Plan allineato con le priorita emerse
dalla prima Stakeholders Engagement Survey condotta da Sodalis Group. Un piano che
guida le nostre azioni e che ciaccompagna nelle decisioni di oggi, per un futuro migliore.
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Da sempre investiamo le nostre risorse nella ricerca per farne il nostro pit grande
punto di forza: crediamo fortemente nel valore della ricerca e dell'innovazione come mo-
fore di progresso per migliorare la vita delle persone. Il nostro lavoro si riflette nei numeri
raggiuntifino ad oggi: oltre 1.118 progetti dedicati allo sviluppo di prodotti e piti di 200
studi di efficacia, di cui 24 studi clinici. Abbiamo registrato 2 formule brevettate e
depositato nel corso dell'anno 1domanda di brevetto.

Risultati che ci hanno portato a essere oggi il brand piti consigliato dai dermatologi ita-
liani, un riconoscimento che rafforzaillegame difiducia con la comunita medico-scientifica.

Il nostro team é cresciuto ancora, portando nuove competenze e nuove energie. La pre-
senza femminile resta centrale, cosi come la volonta di valorizzare il talento attraverso la
formazione continua e un ambiente dilavoro attento all'equilibrio e al benessere.

Dal punto di vista ambientale, abbiamo proseguito nel percorso che ha come traguardo il
miglioramento della nostraimpronta ambientale complessiva. A guidarci e il raggiungi-
mento di tre grandi obiettivi: lo sviluppo di eco-pack, | utilizzo di energia rinnovabile e una
gestione pit efficiente dei rifiuti.

Il nostro percorso continua, con coerenza e dedizione.

Ogni traguardo ci invita a guardare pit a fondo, a fare meglio, a scegliere con consape-
volezza. A rendere possibile tutto questo sono le persone in BioNike: competenti,
appassionate, attente.

A chi condivide con noi questo cammino, il nostro grazie.

Buona lettura

Fabio Granata
Presidente
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IL BRAND PIU
CONSIGLIATO DAI
DERMATOLOGI
ITALIANI

Survey sul mercato dermocosmetico svolta da TradelLab tra Giugno e Luglio 2024 su un campione rappresentativo di 880
medici specialisti italiani.
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CHISIAMO

Fin dalle origini, pionieri

per la cura della pelle

sensibile e allergica.

Dal greco Bio=Vita e Nike=Vit-
toria, BioNike significa “Vittoria
della Vita” e porta nella sua etimo-
logia questa importante promessa.

Il brand appartiene a Icim Interna-
tional, azienda italiana di estrazio-
ne farmaceutica fondata a Milano
neglianni 30.

BioNike nasce nel 1960 dall'intu-
izione di un illuminato imprenditore
efarmacistache comprese quanto
la dermocosmetica potesse esse-
re utile per supportare i trattamenti
prescritti dai medici dermatologi.

BioNike é stato il primo brand a
dialogare in Italia con i derma-
tologi in merito al problema cre-
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scente delle allergie da contatto a
cosmetici per la presenza di Nickel
eil primo brand ad adottare unme-
todo analitico per rilevarne anche
quantita infinitesimali.

Questo ha portato alla realizzazione
di dermocosmetici Nickel tested
in cui le tracce di Nickel sono molto
al di sotto della soglia di sensibiliz-
zazione e pertanto ideali per sog-
getti allergici a questo metallo. Nel
corso degli anni abbiamo definito
una filosofia formulativa sempre piu
rigorosa e deccellenza per elimina-
re quegli ingredienti identificati dalla
letteratura scientifica come causa
piu frequente di reazione allergica
dacontatto cutaneo.

Un grandissimo e straordinario im-
pegno da parte del nostro labora-
torio di ricerca per unire i piu alti
standard di prestazione e sen-
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sorialita alla massima tollera-
bilita per la pelle sensibile e al-
lergica. Con lobiettivo di essere il
brand di fiducia del consumatore e
il partner delezione del farmacista
e del dermatologo, abbiamo co-
stantemente portato innovazione
di alto valore per estendere la no-
stra gamma, che attualmente con-
ta oltre 500 prodotti nel mondo
dermocosmetico e nutraceuti-
co ed ein continua espansione.

BioNike & oggi il brand piu con-
sigliato dai dermatologi italiani,
leader nella dermocosmesi in
farmacia e parte di Sodalis Group,
tra i principali gruppi europei in-
dipendenti nel mondo della cura
della persona, della salute e della
bellezza.
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Il nostro manifesto

Crediamo che I'Essenzialita sia quanto di piti prezioso esista. Nelle nostre
formule ricerchiamo l'assoluta purezza, eliminando sostanze superflue
e selezionando con la massima attenzione solo ingredienti attivi per |l
benessere dellapelle.

Crediamo nel Bellessere: la Bellezza che nasce dallessere e non solo
dallapparire, che parte dal sentirsi bene nella propria pelle e per questo &
autentica, senzatempo e senza eta.

Crediamo nella Scienza e nel’Esperienza Dermatologica per unire alta
Prestazione e alta Dermo-affinita nella cura della pelle, anche la piti sensibile.

Crediamo nel valore del’lnnovazione frutto della Ricerca costante dei
nostri laboratori interni e nella Qualita della nostra Produzione proprietaria
italiana: perché per noiinostri prodotti sono creazioni d’Arte realizzate con
lamassima attenzione in ogni fase del loro sviluppo.

Crediamo in uno Sviluppo Sostenibile e ci impegniamo per un Futuro
Migliore, per la pelle, per il pianeta e per la vita.

Report di Sostenibilita 2024
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Crearela Scienza
del Bellessere.

Difendiamo la pelle, anche

la piu sensibile, coniugando
|alta efficacia con la
massima dermo-affinita,
rappresentando la scelta
migliore per la salute e la
bellezza della pelle per|
consumatori, idermatologi e
farmacisti.

Report di Sostenibilita 2024
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Value Proposition

ESPERIENZA DERMATOLOGICAE
INNOVAZIONE SCIENTIFICA

Il nostro impegno per la pelle & iniziato nel 1960 e
da allora ci siamo sempre dedicati all'innovazione
attraverso la nostra avanzataricerca scientifica e
la costante collaborazione conidermatologi.

PRODUZIONE ITALIANA CON TECNOLOGIE
ALLCAVANGUARDIA

Siamo orgogliosi di formulare e produrre le nostre
creazioni con tecnologie allavanguardia grazie ai
nostrilaboratori diricerca proprietari e alla nostra
produzione interna all'azienda e 100% italiana.

ALTA PRESTAZIONE NEL RISPETTO DELLA
PELLE SENSIBILE

Ciponiamo l'obiettivo di offrire elevata efficacia
nel rispetto della pelle, anche la pit sensibile, e
selezioniamo con cura gliingredientiin base alla
prestazione e al loro profilo di tollerabilita cutanea.

CURA DELLECO-SOSTENIBILITA' DI
FORMULE E PACKAGING

Abbiamo cura di migliorare costantemente la
compatibilita ambientale dei nostri prodotti nelle
scelte formulative, produttive e di packaging.
Con progetti concreti, proteggiamo l'ambiente,
supportiamo il talento femminile e la ricerca.

Report di Sostenibilita 2024
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LA NOSTRA FILOSOFIA
FORMULATIVA: | SENZA

Controlliamo il Nickel su ogni lotto a garanzia
Nickel Tested ditracce inferioria 0,00001%, 10 volte inferio-
ri alla soglia di sensibilizzazione stimata. Nei
prodottimake-up effettuiamo un doppio con-
trollo diNickel, Cromo e Cobalto su ognilotto:
contenuto e cessione dal prodotto alla pelle.

Formuliamo senza profumo, valutando at-
Senza Profumoocon tentamente le materie prime in modo che il
Profumo Senza Allergenl  prodotto risulti comunque piacevole in uso,

o con profumo senza gli allergeni identificati

dallAllegato lll del Reg. CE n.1223/2009.

Adottiamo speciali strategie formulative per

Senza Conservanti sostituire l'uso dei conservanti tradiziona-
li identificati dallAllegato V del Reg. CE n.
1223/2009, garantendo comunque la pro-
tezione microbiologica dei prodotti.

Report di Sostenibilita 2024
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LE NOSTRE CREAZIONI:
DERMOCOSMESI
D'’ECCELLENZA PER
OGNI ESIGENZA

Innovare per noi significa lavorare in team, condivide-
re le idee piu folli e renderle preziose creazioni. Non
Ci basta scegliere gli attivi piu innovativi sul mercato,
il packaging piu accattivante o le formule piu perfor-
manti. Grazie alle richieste dei consumatori, alle idee
delmarketing, alle esigenze di dermatologi e difarma-
cisti, cerchiamo di realizzare trattamenti ad alta
prestazione anche per la pelle piu sensibile.
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Lofacciamo grazie allanostraricerca e allanostra
filosofia formulativa, attraverso Iutilizzo di principi
attivi di ultima generazione, e grazie alla nostra pro-
duzione interna ultra-controllata. Formulazioni uniche
che vengono valutate per la loro performance con
tutti i test disponibili. Il nostro obiettivo € soddisfare
bisogni funzionali con sensorialita ed esperien-
ze d’uso uniche.
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Lelinee diprodotto SKINCARE

Programmi completi di trattamento dermocosmetico, detersione e nutraceutica, con alta
specializzazione per ogni esigenza della pelle e fase della vita.

| trattamenti formulati per elevare la
qualita della pelle ad ogni eta:

- DEFENCEMY AGE PEARL

- DEFENCE MY AGE

- DEFENCEMY AGE GOLD

- DEFENCE MY AGE DIAMOND

- DEFENCE MY AGE
INTEGRATORI ALIMENTARI

Nutraceutici formulati con Acido lalu-
ronico e Collagene per agire dall'in-
terno in sinergia con i trattamenti
skincare migliorando elasticita e
compattezza della pelle.

Report di Sostenibilita 2024
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Lelinee diprodotto SKINCARE

Protocolli correttivi ispirati alla
biorivitalizzazione dermo-este-
tica con ingredienti bioattivi ad
elevate percentuali per un'effi-
cacia globale sull’intera struttura
della pelle.

24

Lanti-eta multicorrettiva per la pelle sensibile
+ Complesso REJUVENATE SGF

Migliora il patrimonio estetico di giovinezza della pelle
per unefficacia anti-eta globale ad azione multi-cor-
rettiva: promuove lattivita dei fibroblasti e stimola |l
rilascio dei principali fattori di crescita dermici.

Idratazione Essenziale Lenitiva

Infonde idratazione immediata e
continua per 48 ore in tutti gli strati
dellepidermide, riparando la bar-
riera cutanea.
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Detersione ultra-delicata ed efficace studiata per la cle-
an beauty routine della pelle sensibile e intollerante.

Formulazioni dalla massima dermo-affinita con ten-
sioattivi delicati e senza SLES (Sodio Lauriletere Sol-
fato) per proteggere la barriera cutanea, offrendo una
detersione della pelle equilibrata e in totale comfort.

Lelinee diprodotto SKINCARE

Idratazione Attiva Antiossidante

|drata intensamente e protegge la pelle dagli stress
quotidiani, ad azione antiossidante, anti inquinamen-
to, anti-luce blu.

Approccio integrato alla pelle se-
borroica a tendenza acneica con
formule dermocosmetiche e inte-
gratore alimentare.

Formule studiate per ridurre le im-
perfezioni della pelle a tendenza
acneica riequilibrando il microbio-
ta cutaneo. Indicati come coadiu-
vanti alle terapie farmacologiche,
sono prodotti ideali come tratta-
menti di mantenimento.

Report di Sostenibilita 2024
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Lelinee diprodotto MAKE UP

Formule ad alta prestazione testate per la massima tollerabilita e il comfort ottimale. Il make-up
BioNike esalta la bellezza difendendo il benessere della pelle, anche la pilti sensibile.

DEFENCE
COLOR

High protection

SALUTE E BELLESSERE

DEFENCE
COLOR

Lifting

Formule allavanguardia ad alta
tollerabilita, create ad arte per of-
frire ad ogni tipo di pelle il match
ottimale tra luminosita, effetto li-
fting, coprenza e tenuta.

Con attivi skin care di ultima ge-
nerazione per migliorare la qualita
della pelle giorno dopo giorno of-
frendo il massimo comfort.
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Formule ad alta performance e
alta tollerabilita, studiate per in-
tensificare lo sguardo e offrire la
migliore combinazione di volume,
lunghezza e curvatura alle ciglia,
valorizzando al massimo la bellez-
zaanche degli occhi piu sensibili.

Report di Sostenibilita 2024

DEFENCE
COLOR

Comfort
Mat

Rossetti e gloss dalle texture ul-
tra-confortevoli, attivi idratanti e
un'ampia gamma di finish e nuance
per unire glame lip care.

Lelinee diprodotto SKINCARE

Fotoprotezione all’avanguardia per offrire una difesa globale dai danni a breve e lungo termine
dell’esposizione al sole. Formulata per proteggere anche la pelle piu sensibile e allergica di adulti,
bambini e neonati, preservando allo stesso tempo I'ecosistema marino.

La fotoprotezione a 4 DIMENSIONI per difendere la pelle sensibile dai
dannidel sole abreve e lungo termine.

Consistemafiltrante esteso e complesso NBCS* per FOTOPROTEZIO-
NE su 4 DIMENSIONI:

« 1D:Protezione dairaggi UVA e UVB
«  2D:Protezione dellomeostasi cellulare
«  3D:Protezione dairadicali liberi generati daraggi UV e IR

«  4D:Protezione e riparazione dei danni al DNA dei cheratinociti

*Italian patent pending
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DEFENGE SUN

- GE-UV
SECIALIST

Protezione correttiva quotidiana
SPF 50+ clinicamente testata ad
azione anti-rughe e anti-macchie,
con spiccata efficacia preventiva
nei confronti del foto-invecchia-
mento.

Trattamento ideale da utilizzare
sul viso tutto 'anno, con texture ad
alta sensorialita.

27




Idratazione, trattamenti drenanti e cellulite, detersione con formule studiate per unire l'alta
efficacia al massimo rispetto della pelle sensibile, perché ogni persona possa sentirsi al
meglio nel proprio corpo.

Prodotti formulati per detergere e
prendersi cura della pelle di tutta
la famiglia, ad alta tollerabilita, per
il benessere cutaneo anche in
caso di dermatiti. Unampia gam-
ma di prodotti ideali per la deter-
sione quotidiana e per ogni tipo di
esigenza.

+  TRIDERMALD.
+ TRIDERMD.S.

28
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Programma completo di tratta-
mento IN & OUT ad alta perfor-
mance e alta dermo-affinita studia-
to per drenare, agire sulla cellulite,
idratare e rimodellare. Dispositivi
medici, dermocosmetici e integra-
tori alimentari da combinare per
risultati sinergici e potenziati.

Detersione, trattamento e colorazione capelli, con formulazioni studiate per combinare l'alta
prestazione con il massimo rispetto della pelle piu sensibile, allergica e intollerante.

Colorazione capelli ad alta tolle-
rabilita formulata per minimizzare
il rischio di allergie, garantendo un
colore naturale e brillante e pro-
teggendo la struttura del capello.

+  Senzaammoniaca
«  Senza parafenilendiammina
« Senzaresorcina

»  Nickeltested

Report di Sostenibilita 2024

Formule studiate per la bellez-
za dei capelli e il benessere della
cute, anche la piu sensibile.

29




CLIENTIE
CONSUMATORI:

| PILASTRIDEL
NOSTRO BUSINESS

Mettiamo a disposizione dei nostri partner un tool di formazione online, accessibile in qualsiasi momento,
con contenuti testuali e video sviluppati e curati dal nostro Marketing Scientifico, al fine di offrire maggiore co-
noscenza delle referenze strategiche.

O O O 000
SN T
mercatiesteriserviti  utenti attivilanno sul nostro sito visite potenziali
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La nostra rete commerciale € articolata, competente
e orientata all'ascolto, capace di garantire un dialogo
continuo e qualificato grazie a tre canali principali:

Informazione medica

Nel 2024 abbiamo svolto analisi di marketing intelli-
gence e marketing research al fine di avviare una rior-
ganizzazione dellarea dell Informazione Medica.

La nuova Governance proposta rappresenta un
passo significativo verso l'ottimizzazione dei flussi
informativi all'interno della nostra organizzazione, ga-
rantendo al contempo un'efficace distribuzione delle
risorse e una comunicazione fluida e trasparente. Nel
2025 saranno previste queste principali novita:

- incremento degli area manager a 4 figure
e inserimento di una figura di coordinamento al
fine di raggiungere una copertura territoriale piu
capillare;

« inserimentodi2 Brand Manager conlobiettivodi
gestire e rafforzare limmagine del Brand nellarea
medicale;

4.081

nomina di un responsabile dell’Ufficio Con-
gressi, incaricato di pianificare e gestire i con-
gressi e gli eventi aziendali, con un focus parti-
colare sul coinvolgimento dei professionisti del
settore medico e dei KOL (Key Opinion Leader);

focalizzazione delle attivita di informazione
scientifica sulle specialita di pediatria, dermato-
logia e ginecologia, considerate piu affini all'ani-
ma di BioNike;

istituzione dellAdvisory Board BioNike che
coinvolge i Key Opinion Leader, professionisti
piu rappresentativi dal punto di vista clinico nella
dermocosmetica. Gli incontri sono finalizzati ad
analizzare gli scenari correnti e le esigenze futu-
re: gli spunti emersi ci aiuteranno nello sviluppo
di nuovi trattamenti sempre piu innovativi. Il 6 Di-
cembre presso il nostro Headquarter si € tenuto
il primo incontro dal titolo: “B-NEXT Prospettive
future: ricerca e sviluppo di BioNike in Der-
mocosmesi”. L'evento ha rappresentato unoc-
casione di confronto e discussione tra gli esperti

(7

5 3 dermatologi medici estetici
informatori medici 1 24 3 4 4 4 O
che siinterfacciano " .
costantemente con: ginecologi pediatri

32
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sulla gestione dermo-cosmetologica di alcune
delle principali problematiche della pelle e del
cuoio capelluto;

« nomina di un “KOL Engagement Consultant’
che gestisce le relazioni con i Key Opinion Lea-
der, assicurando che le esigenze e le aspettative
di questi influenti professionisti dellambito der-
mocosmetico siano soddisfatte;

- creazione del’lAccademy BioNike, eventi di for-
mazione territorialiin cui coniKey Opinion Leader
eroghiamo un servizio di formazione sul territorio
per le aree terapeutiche pitl importanti.

Questa riorganizzazione si inserisce in un pit ampio
business plan triennale di BUMed Bionike, caratteriz-
zato da obiettivi sfidanti e da significativi investimenti
volti arafforzare la strategia di prodotto e consolidare
il nostro posizionamento nel settore medicale.

% 54

agenti

BT

consulenti formatori

Farmacie e Parafarmacie

Un team di 54 Agenti cura i rapporti con oltre 5.000
farmacie e parafarmacie; attraverso visite regolari tra-
sferiscono i benefici dei prodotti dermocosmetici e nu-
traceutici delle creazioni BioNike.

Consulenti formatori

| nostri 55 Consulenti formatori, presenti su tutto
il territorio nazionale, offrono in farmacia un servizio
dedicato di consulenza, prova prodotto e masterclass,
per supportare il cliente nella scoperta delle linee
BioNike e delle ultime novita del brand.

+5.000

farmacie e parafarmacie

10.000

giornate all'anno
diconsulenza

Report di Sostenibilita 2024
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) @-NEXT Prospettive future: ricerca e sviluppo di BioNike in Dermocosmesi

ADVISORY BOARD
6 dicembre 2024

SODALIS B

GROUP

Report di Sostenibilita 2024
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@ VISUAL MERCHANDISING IN FARMACIA

Progettiamo soluzioni espositive efficaci per valorizzare i prodotti, rendere lesperienza d'ac-
quisto piuintuitiva e rafforzare la riconoscibilita del marchio nel punto vendita.

| nostri sevizicomprendono: allestimenti a scaffale ad alto impatto visivo con glorifier e tester, reglette
per evidenziarele referenze e le novita, soluzioni category stagionali per le linee in maggior effort, ge-
neral tester dedicato al comparto Make-up, adattato alle esigenze espositive del punto vendita, con
soluzioni tailor made, allestimenti vetrine realizzati su misura ed expo per il punto vendita.

Report di Sostenibilita 2024
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Congressi

Partecipiamo ai principali congressi dermatologici durante i quali condivi-

NNN diamoirisultati di studi clinici condotti sulle nostre formulazioni innovative.

Nel 2024 abbiamo partecipato a otto congressi, trai qualii principali:

Limpiego dei probiorig;
in Dermam\ogia
Al\ergo\oglta:
@videnze stientifiche e
Prospettive futyre

XI SESSIONE

SALUTE E BELLESSERE

IL BRAND PIU CONSIGLIATO.
DAl DERMATOLOGI ITALIANI '

— |L NOSTRO IMPEGNO ——

i o

Alta prestazione nel

enza .
e rispetto della pele pit

dermatologica &
innovazione scientifica sensibile
ki &
Q
0
TRIDERM X2

ST . Cura dell'eco-
produzione italiana e
A sosten
NDENZA ATOPIC on tecnologie kaging
PELLEATE " ) :n'avangua'd‘“ Hice
= oDOTTI—

TRIDERM
:mem‘w‘}ﬂi_’wﬂ_w

VERRUCA VOLOARE

7

7%
1

Wi

i
n

Z

Report di Sostenibilita 2024 Report di Sostenibilita 2024

36 37




Oo—

O

Eventi di formazione

T

Al

—
I
Dalla ricerca BioNike

» TRIDERM [ g

i DERMATOLOG!

Linea specifica per la pelle a tendenza .
atopica di neonati, bambini e adultj »

Basic Therapy
€on approccio dermobiotic i
{

SALUTE E BELLESSERE

Report di Sostenibilita 2024

Report di Sostenibilita 2024 _

38




Ascolto e coinvolgimento dei consumatori

Crediamo nel valore del confronto diretto. | consumatori possono contattarci via e-mail per ricevere supporto
0 segnalare eventuali reclami. Il nostro team tecnico-scientifico € sempre disponibile per rispondere a dubbi,
fornire chiarimenti, per supporto nell'utilizzo dei prodotti BioNike, anche tramite 'intermediazione dei farmacisti.

Inoltre, il nostro servizio di cosmeto-vigilanza rappresenta un presidio fondamentale per raccogliere, gestire
€ monitorare ogni segnalazione, garantendo sicurezza e tutela.

Nel 2025 porteremo avantilo sviluppo del brand, dedicando importanti energie per rafforzare la gia solida con-
nessione con il consumatore finale, attraverso touchpoint integrati e innovativi. Al fine di trasmettere in manie-
ra trasparente e diretta la nostra value proposition, saremo impegnati nella realizzazione di un nuovo pack
system, con un piano comunicativo sempre pit omnichannel e in grado di trasmettere, oltre al nostro apporto
scientifico quotidiano, il nostro impegno socio-ambientale.

Tra giugno e luglio 2024 sono stati intervistati 880 medici specialisti italiani. A ciascun medico intervistato
¢ stato chiesto diindicare le marche ricordate e consigliate nelle aree diimpiego in cui sono presenti i prodotti
BioNike, specificando anche le motivazioni alla base del consiglio. Infine, sono stati richiesti quali aspetti siano
ritenuti essenziali per un prodotto efficace, per ciascuna area diimpiego indagata.

Dall'analisi effettuata &€ emerso che BioNike & la marca piu consigliata dai dermatologi italiani ed ¢ la
1° marca nell’indice di Doctor Positioning, espressione del livello di soddisfazione dei medici per ciascuna
azienda fornitrice di prodotti di dermocosmesi.

Anche l'analisi annuale condotta da TradelLab sul sentiment dei farmacisti ha confermato l'eccellente perfor-
mance di BioNike: il marchio si posiziona al secondo posto nell'indice di Trade Positioning, che misura il
grado di soddisfazione dei farmacisti verso la marca. La valutazione complessiva ha raggiunto i 98 punti, con
unincremento di 21 puntirispetto allanalisi svolta nel 2023.

Report di Sostenibilita 2024
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Qual e la prima marca che consiglia
piU SPEesso ai suoi pazienti?

(mediia aree diimpiego considerate per specialista)

1° BioNike*

3°posto
[ T 14%

Alte marche

Lobiettivo dellindagine &€ monitorare lo stato di salute del brand nella percezione del pubblico femminile, in parti-
colare nel percepito dei consumatori (target femminile, acquirentiin farmacia).

Nel 2024 & stata realizzata una prima fase qualitativa attraverso focus group online con un campione di 64
donne, di eta compresatrai30 e i 65 anni, abitualiacquirenti di prodotti di bellezza e curadisé (in particolare
skincare viso, skincare corpo, make-up, fotoprotezione, detersione e trattamento della pelle sensibile) presso
farmacie e parafarmacie. | risultati sono stati estremamente positivi: BioNike & particolarmente apprezzato
dai consumatori per la sua storicita, coniugata alla costante innovazione e alla comprovata efficacia nel
pieno rispetto della pelle, anche la piu sensibile.

[l secondo step, previsto nel corso del 2025, consistera in un‘analisi quantitativa basata su web interviste a un
campione di1.500 donne trai 30 e i 70 anni, acquirenti di dermocosmesiin farmacia o parafarmacia (fisiche
oonline, inclusi corner pharma della grande distribuzione), | risultati dell'analisi saranno disponibili nel secondo
semestre del 2025.

*BioNike riparametrata all'universo vs Best Competitors
Report di Sostenibilita 2024
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FORNITORI:
RELAZIONISOLIDE E
TRASPARENTI

La gestione della catena di forni-
tura & un pilastro fondamentale
per garantire l'eccellenza dei no-
stri prodotti e la coerenza con gli
standard che ci siamo dati. Inve-
stiamo in relazioni durature con
partner selezionati, con lobiettivo
di costruire una filiera trasparente,
affidabile ed efficiente.

Il dipartimento di Ricerca & Svi-
luppo (R&D) & il punto di partenza
per ogni formula: individua le ma-
terie prime necessarie e lavora in
stretta sinergia con il team di Con-
trollo Qualita, che si occupa della
selezione e della valutazione dei
fornitori. La scelta si basa su pa-
rametri rigorosi, che includono sia
le caratteristiche dei materiali
sia la documentazione tecni-
co-normativa relativa alla com-
posizione delle materie prime.

42

| fornitori vengono sottoposti pe-
riodicamente ad audit di moni-
toraggio, per verificare il rispetto
degli standard qualitativi richiesti.
In caso di non conformita, il team
Controllo Qualitainterviene tem-
pestivamente per attivare le ne-
cessarie azioni correttive, mante-
nendo un dialogo costruttivo conil
fornitore coinvolto.

Per l'approvvigionamento di ma-
terie prime, estratti, coloranti,
packaging e servizi di logistica,
ci affidiamo principalmente a for-
nitori primari — produttori diretti
— con sede in Italia, in Europa e in
paesi extra-UE, con i quali mante-
niamo rapporti diretti e consolidati.
A questi siaffiancano fornitori se-
condari, che operano attraverso
stabilimenti locali o internazionali
e c¢i consentono di diversificare
la base di approvvigionamento in
modo strategico.
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La nostra organizzazione se-
gue un modello operativo di tipo
‘make to stock”, dove la produ-
zione & guidata dalla domanda
proveniente dalla rete vendita. Gli
ordini extra-UE vengono general-
mente gestiti tramite intermediari
con sede in ltalia o in Europa, in
modo da garantire una maggiore
tracciabilita e una gestione sem-
plificata dei flussi logistici.

Laposizione geograficadeifor-
nitoriéunodeicriteriprioritarinella
valutazione: preferiamo partner lo-
calizzati in prossimita della nostra
sede produttiva per ottimizzare
i tempi e i costi di trasporto. In
particolare, collaboriamo con ter-
zisti e co-packer situati in aree
limitrofe, con l'obiettivo di snellire
la catena di fornitura, migliorarne
l'efficienza operativa e contribuire,
ove possibile, alla riduzione delle
emissioni associate allalogistica..

Budget di

spesa destinato
a fornitori locall

1,5%

2,8%

95,7%

2022

Extra-EU
UE

[talia

4,0%
| 4,9%
T l

3,8% I
4,5%

92,2% 90,6%

2023 2024

Nel 2024 circa il 91% del budget
di spesa é destinato a fornitori
con sedein ltalia, larestante parte
e distribuita sul territorio UE ed Ex-
traUE.

In materia di packaging, abbiamo
avviato una mappatura puntuale
delle tipologie acquistate, neces-
saria per la corretta dichiarazione
al CONAI € per garantire un ciclo di
vita ottimale dei materiali.

Negli ultimi anni abbiamo ulte-
riormente rafforzato i nostri criteri
di selezione dei fornitori di pack,
orientando le scelte verso soluzioni
che rispondano a requisiti tecnici
e qualitativi, tenendo conto anche
delle caratteristiche ambientali dei
materiali utilizzati.

A conferma della volonta di orien-
tare la filiera a criteri sempre piu
responsabili, dal 2022 BioNike ha
aderito alla Roundtable on Su-
stainable Palm Oil (RSPO). In
questo ambito, abbiamo sostituito
— ove possibile — le materie prime
provenienti da olio di palma con al-
ternative certificate RSPO, prove-
nienti da filiere che rispettano criteri
riconosciuti di sostenibilita ambien-
tale e sociale, compatibilmente con
la reperibilita sul mercato.

Roundtable on Sustainable Palm Qil

1. Coerentemente con il sistema di monitoraggio impiegato da Sodalis Group, i dati presentati fanno riferimento ai fornitori di materie prime,
packaging e prodottifiniti. Le percentualiriportate per il 2023 differiscono leggermente da quelle riportate nel precedente bilancio di sostenibili-
ta a seguito dell'integrazione di nuove informazioni sulla spesa nell'anno 2023. La definizione di “locale” e riferibile alla nazione Italia.

Report di Sostenibilita 2024

43




i

i\




In linea con questa visione, nel 2023 comincia un percorso strutturato
e concreto che, in maniera sempre piu sinergica con Sodalis Group,
delineail nostro contributo alla strategia corporate di sostenibilita.

ESG ASSESSMENT
valutazione del posizionamento aziendale suitemi ESG

CARBON FOOTPRINT
misurazione delle emissioni di CO,

SUSTAINABILITY REPORT
primo bilancio di sostenibilita pubblicato

MATERIALITY ASSESSMENT & STAKEHOLDER ENGAGEMENT
identificazione dei temi prioritari e coinvolgimento degli stakeholder

ESG ACTION PLAN
formalizzazione del piano strategico e degli obiettivi di Sodalis Group

TOWARD DOUBLE MATERIALITY
evoluzione del reporting inlinea con la CSRD

CARBON FOOTPRIN
nuova misurazione delle emissioni di CO, e definizione dei piani di
mitigazione e compensazione

Report di Sostenibilita 2024
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ANALISIDI

MATERIALITAE
STAKEHOLDER
ENGAGEMENT

Consideriamoinmaniera costante il punto divista de-
gli stakeholder: ci impegniamo a mantenere con loro
un dialogo collaborativo e trasparente.

Il coinvolgimento ¢ il confronto con gli stakeholder
(stakeholder engagement) ci consente di poter defi-
nire gli obiettiviin modo pil consapevole, favoren-
do positivamente il processo decisionale.

Report di Sostenibilita 2024
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CLIENTI
Consumatori

Distributori

COMUNITA
FINANZIARIA
[stituti bancari

Soci

RISORSE UMANE

E SINDACATI
Dipendenti e collaboratori
Management

Sindacati

MONDO ACCADEMICO
E COMUNITA SCIENTIFICA
Universita

Centridiricerca

ENTI DI CERTIFICAZIONE

Enti di certificazione

ASSOCIAZIONI
DICATEGORIA

Associazioni di categoria

COMUNITA
E TERRITORIO

Organizzazioni non-profit

Associazioni culturali e/o sportive

MEDIA
Giornalinazionalie locali
Riviste del settore

TV

PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE
Amministrazionilocali

Enti nazionali di previdenza
e assistenza

Enti pubblici dicontrollo

FORNITORIE PARTNER
Fornitori dibeni

Fornitori diservizi
Appaltatori esterni

Partner commerciali

Report di Sostenibilita 2024

49



MODALITA DI

ATEGORIA INTERESSE FREQUENZA
¢ GO SS COINVOLGIMENTO Qu
Clienti e distributori Performance economica, Incontrie comunicazioni Ad hoc
E market share e sell out periodici
O O
Comunita Performance economica Incontri sistematici Settimanale
finanziaria Assemblea degli azionisti
Risorse umane e Equilibrio vita/lavoro Newsletter/comunicazione Ad hoc
sindacati Welfare aziendale e-mail
fO\O’O\ Pari opportunita Incontri di valutazione individuali
A Eventi aziendal
Inclusione vent
Politica remunerativa Att'V'.ta. .d' formazone ©
sensibilizzazione
Sviluppo dicarriera o _
Opportunita dicrescita
Formazione continua professionale
Entidicertificazione Rispetto normativo e delle Audit Adhoc
procedure Test strumental

Qualita e performance del
prodotto

Company &Brand reputation

50

Report di Sostenibilita 2024

MODALITA DI
CATEGORIA INTERESSE COINVOLGIMENTO FREQUENZA
Mondo accademico Qualita e performance Eventi Ad hoc
e c.omtt_Jfr:uta del prodotto Formazioni
scientifica o
z Attivitadiricerca Incontrie comunicazioni
Comunitae Benessere del pianeta e Incontrie comunicazioni Ad hoc
territorio delle persone periodici
Brand reputatione
positioning
Pubblica Conformita normativa Canali digitali/portali Mensile
R Assistenza/comunicazioni
N digitall
[ ]
d__
Media Brand awareness Contratti Mensile
G Brand reputation
Market share
Sellout
Associazioni Andamento del settore di Incontrie comunicazioni Ad hoc
di categoria riferimento
[@ Networking
Fornitorie partner  Performance economicae  Incontrie comunicazioni Ad hoc
@ qualita del prodotto periodici
Report di Sostenibilita 2024
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ASPETTATIVE
E INTERESSI
DEI NOSTRI
CONSUMATORI

Nellambito dell'attivita di stakeholder engagement, nel 2024 abbiamo svolto una survey diretta ai consumatori
iscritti alla nostra newsletter. La survey & stata realizzata con l'obiettivo di comprendere la percezione dei consu-
matori sulla conoscenza delle iniziative in ambito di sostenibilita da noiintraprese, sugli aspettiambientali e sociali
adottati che piuliavessero colpiti e sui temi su cui vorrebbero vederciimpegnati nel prossimo futuro.

Come valutiilnostro  Quanto conoscile
Impegno inambito di  nostre iniziative in
sostenibilita? ambito di sostenibilita?

1% 23%

14% °
29%
23%
2%
62% 46%

Buono Eccellente Buona conoscenza Elevata conoscenza
Discreto Scadente Discreta conoscenza Scarsa conoscenza
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Alla survey hanno partecipato 474 consumatori, di cuiil 98% donna. Piudel 62% dei rispondenti ha reputato
BUONO il nostro impegno e ha una BUONA conoscenza delle iniziative da noi svolte.

[167% deirispondentiha affermato di apprezzare I'uso di formule eco-friendly nei nostri prodotti e il 47%
apprezza l'uso di materiale riciclabile e/oriciclato.

Tra gli aspetti ambientali e
sociali che trattiamo quale ti
ha colpito di piu?

Non ne sono a conoscenza 1%
Nessuna delle precedenti 5%
Lutilizzo di materiali riciclati 47%
Lutilizzo di formule eco-compatibili 67%
Il sostegno a iniziative sociali 16%
[l linguaggio inclusivo 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Le scelte dei nostri consumatori si
orientano sempre piu verso formu-
le efficaci e rispettose della pelle,
ma anche dellambiente. A guidar-
le sono tre fattori chiave: qualita,
caratteristiche ambientale dei
prodotti e comunicazione tra-
sparente.

In BioNike c¢i impegniamo ogni
giorno per andare oltre le aspet-
tative, creando prodotti in grado
di coniugare efficacia, sicurezza

dermatologica e attenzione agli
aspetti ambientali rilevanti, gene-
rando valore per le persone e per
i territoriin cui operiamo.

Per allineare al meglio il nostro
percorso alle loro attese, abbiamo
scelto di ascoltarli direttamente.
['81% dei consumatori intervista-
ti si aspetta, nel prossimo futuro,
prodotti con un impatto am-
bientale ridotto, realizzati attra-
verso pratiche di ecodesign ed

economia circolare. || 63% ri-
chiede unimpegno concreto nella
riduzione delle emissioni legate
ai processi aziendali.

Siamo orgogliosi di condividere
questa stessa sensibilita e visione.
| progetti che stiamo realizzando
vanno esattamente in questa dire-
zione: un'evoluzione consapevole
che parte dallascolto e si traduce
inazioni concrete.

Aspettative del consumatori

81%  Creazione di prodotti a minor impatto ambientale (ecodesign e pratiche di economia circolare)

63% Impegno nellariduzione delle emissionilegate ai processi aziendali

46% Supporto alle comunita locali in progetti di sviluppo economico, promozione sociale e tutela

ambientale

25%  Sviluppo di buone pratiche per rafforzare la diversita e I'inclusione

24% Comunicazione chiara e trasparente sugliimpatti del business

17% Implementazione di un modello di gestione responsabile

9% Formalizzazione dei principi e dei valori aziendali e condivisione con i principali stakeholder

54
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VERSO LA CSRD

Tra il 2023 e il 2024, in risposta alla
crescente attenzione verso il coinvol-
gimento attivo degli stakeholder nei
processi di sostenibilita, il Gruppo ha
avviato un'importante iniziativa strut-
turata di stakeholder engagement.
Lobiettivo & stato raccogliere perce-
zioni e aspettative in merito ai temi
materiali identificati, al fine di guidare
in modo coerente l'evoluzione delle
strategie ESG. Liniziativa ha coinvol-
to 377 interlocutori con un tasso di
risposta del 56%, ritenuto rappresen-
tativo della base stakeholder. I risultati
sono stati sintetizzati nella matrice di
materialita? che rappresenta grafi-
camente la rilevanza attribuita ai di-
versi temi sia dagli stakeholder sia dal
top management. | temi emersi sono
stati successivamente associati agli
indicatori GRI Standards, funzionali
allarendicontazione delle performan-
ce disostenibilita.

Afine 2024 il Gruppo ha compiuto un
ulteriore passo avanti approcciando-
siin via volontaria e anticipata al prin-
cipio di doppia materialita previsto
dalla Corporate Sustainability Re-
porting Directive (CSRD)S. In con-
formita con quanto stabilito dagli Eu-
ropean Sustainability Reporting
Standards (ESRS) e dalle linee gui-
da EFRAG contenute nel documen-

to “Implementation Guidance for the
Materiality Assessment’, il processo*
consente di valutare in modo integra-
to sia gli impatti generati sul’am-
biente e sulle persone (impact ma-
teriality), sia i rischi e le opportunita
ESGrrilevanti per il business, le per-
formance economico-finanziarie e il
valore d'impresa nel tempo (financial
materiality), raccordando i temi mate-
riali precedentemente identificati con
le questioni di sostenibilita suggerite
dagliESRS®.

Icim, in qualita di una delle principali
societa del Gruppo, ha contribuito
attivamente al percorso di valutazio-
ne della doppia materialita attraver-
SO un coinvolgimento top-down e
bottom-up, volto a garantire la piena
rappresentazione delle tematiche piu
rilevanti per il proprio settore di riferi-
mento e nel contesto aziendale in cui
opera. Come parte del team muiltidi-
sciplinare incaricato della valutazio-
ne degli impatti, rischi e opportunita
(IRO) si sta lavorando allidentifica-
zione delle tematiche di duplice ri-
levanza sulle quali il Gruppo e le sue
controllate forniranno informazioni
dettagliate nei prossimi periodi diren-
dicontazione, includendo strategie,
obiettivi, azioni e risultati associati.

2.l risultati della matrice di materialita di Sodalis Group sono pubblicati nel Bilancio di sostenibilita 2024 disponibile sul sito.

3. Direttiva (UE) 2022/2464 —recepitain Italia conil D.Lgs. n. 125 del 6 settembre 2023.

4. Riferimenti adottati: European Sustainability Reporting Standards (ESRS), linee guida EFRAG contenute nel documento "Implementation
Guidance for the Materiality Assessment”.

5. Standard "ESRS 1-Prescrizioni generali”.

Report di Sostenibilita 2024
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ACTION PLAN: DALLA
STRATEGIA ALLE AZIONI

GOVERNANCE

Il nostro contributo allESG Action Plan, la roadmap di sostenibilita sviluppata da Sodalis Group®.

6.Nell'identificare le tematiche ESGrisultate rilevanti per BioNike e Sodalis Group, € stata considerata anche laloro connessione con gli obiettivi
disviluppo sostenibile (SDGs), definiti all'interno del’Agenda 2030 delle Nazioni Unite. Con I'impegno di agire su questi temi, cercheremo dicon-
tribuire - nellamisura possibile - al raggiungimento delle sfide globaliin ambito di sostenibilita. La correlazione e frutto di un‘analisi degliindicatori
GRI, rendicontati nel presente documento, e degli obiettivi definiti rapportati agli SDGs e ai target secondo il framework Linking the SDGs and
the GRI Standards.

HONESTY Analisi di doppia materialita e mappatura IRO 2024 - 2026 3° Report di Sostenibilita Contributo alla definizione e
Garantire e favorire Formalizzazione del Sustinability Team e di meccanismidiMBO Attivazione dimeccanismidiMBo  2dtazionedeglimpatt, .
comportamenti etici e sugli obiettiviESG dellAction Plan e T rischi e opportunita (IROs) di
responsabili . . . Sodalis Group
Adesione al codice etico di Gruppo
EVOLUTION Investimenti in R&D focalizzati al miglioramento del profilo 2024 -2026 2 Brevettiregistrati 100% categorie di prodotti
Investire in progetti di ricerca e di eco-<.:ompat|l:.>llta dei nostrF prodotti, attraverso le nostre 1 Brevetto depositato valutati per gliimpatti su salute e
sviluppo scelte di formulazione e packaging sicurezza
Riformulazione deinostri prodotti per I'eliminazione delle UNIISO13485 82% dei i
microplastiche Ottenimento della certificazione <70 ot pdeOtt' senza
relativa alla produzione di microplastiche
dispositivimedici Collaborazione costante con
Partner per la Ricerca della stakeholder scientifici, farmacie
Fondazione IEO-MONZINO e buyer del settore attraverso
o _ partecipazione a summit,
Collaborazioni con Istituto San congressi ed eventi formativi
Raffaele e SIME
Istituzione delllAdvisory Board
SATISFACTION Integrazione delle esigenze dei nostri consumatori in 2024 - 2026 Monitoraggio e analisi costante 474 consumatori coinvolti alla
Attuare strategie di ambito ESG all'interno delle nostre scelte strategiche di della customer satisfaction survey per cogliere aspettative
A S - prodotto e processo Rafforzamento del canale gpercezioni sul percorso ESG
e-commerce proprietario intrapreso
RECIPROCITY Valutazione dei fornitori su criteri di sostenibilita attraverso rating 2025-2026 Relazioni stabili e difiducia e 91% budget di spesa destinato
Privilegiare un ESG verificati vendor rating dei fornitori su criteri afornitori nazionali
approvvigionamento Adesione al codice di condotta di Gruppo tecnico -qualitativi
responsabile e controllato
CLARITY Rafforzare una cultura aziendale informata per una 2024 - 2026 Comunicazione interna relativa ZERO casidinon conformita

Agire e comunicare secondo
principi e valori rigorosi

comunicazione efficace sugliimpatti socio-ambientali

alle tematiche ESG

in materia diinformazione
ed etichettatura di prodottie
riguardanti comunicazioni di
marketing




ACTION PLAN: DALLA

STRATEGIA ALLE AZIONI

SOCIAL

EMPATHY

Promuovere l'equilibrio vita-lavoro
e il welfare aziendale

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

EQUALITY

Promuovere percorsi di crescita
equi

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

GROWTH

Rafforzare il potenziale,

valorizzare il capitale umano
Per promuovere un senso
diconsapevolezzae
responsabilita sullimpatto
socio-ambientale delle attivita

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

MOTIVATION

Attrarre e trattenere talenti Creare una squadra di talenti
ingrado didiffondere i valori
del Gruppo e comunicareil
loro senso diappartenenza,
contribuendo arafforzare la

Sodalis Way

Per la creazione diun
clima positivo basato sul
coinvolgimento dei dipendenti

Per rafforzare un ambiente

lavorativo inclusivo e rispettoso

Per migliorare le competenze
del nostro capitale umano e
aumentarne la motivazione

Vogliamo creare partnership
durature conle Universita con

[obiettivo di attrarre nuovi talenti

2024

2025

2024 - 2026

2024 - 2026

96% dipendenti con contratto
full-time

98% dipendenti con contrattoa
tempo indeterminato

100% dei dipendentie
assunto tramite un accordo di
contrattazione collettiva

76% dei dipendenti &
rappresentato da donne

94% rapporto medio della
retribuzione donna-uomo

18 assunzioni

1.009 ore diformazione erogate

Rafforzamento del processo di
onboarding e miglioramento delle
competenze

Specifico piano welfare e
portale aziendale dedicato ai
dipendenti

Awvio del progetto “‘La Casa
degli Orti" per benessere e
inclusione

69% delle figure apicali
(quadro) € rappresentato da
donne

7,6 ore medie diformazione
per dipendente

Donazioni a Universita di
Perugia, Fondazione Ca’
Granda, FotoFinder Italia

Presenza attiva alla Milano
Beauty Week

Avvio del Sodalis
Ambassadors Program




ACTION PLAN: DALLA
STRATEGIA ALLE AZIONI

ENVIRONMENT

OPTIMIZATION

Analizzare e riprogettare il fine vita
dei materiali

Report di Sostenibilita 2024
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argomentata e procedere con
opportune valutazioni

Massimizzazione dell'impiego
dimaterialiriciclati, riciclabili e
riutilizzabili nel packaging dei nostri
prodotti

linea Defence Sun

Miglioramento del profilo di
eco-compatibilta dei prodotti
grazie alle nostre scelte di
formulazione e packaging

PLANNING Costruzione dellinventario di Scope 2025 Aggiornamento dello studio di 466,2 t C()2 e R 13 2
Contrastare il cambiamento 3 e studio delle emissioni di GHG per di Carbon Footprint evitate grazie a”'acquisto di \J @
climatico implementare potenzialiinterventi di Garanzie d'origine e impianto
miglioramento e fissare deitarget di fotovoltaico
riduzione delle emissioni
CARE Alfine dimisurare il nostro impatto 2025 -3% consumo idrico unitario Installazione di un impianto 6 St
A R - sul compartoidrico e intervenire per pezzo prodotto direcupero delle acque nel E
per ottimizzare l'utilizzo di acqua , , .. 2024 per massimizzare, dove
Sistema diosmosiinversa o .
_ applicabile, il riutilizzo di acqua
per il trattamento delle acque e . .
T . . prelevata (messain funzione nel
impianto di depurazione per le 0025)
acque dilavaggio
RATIONALIZATION Perindividuare le aree disprecoele 2025 -15% consumo energetico 100% energia elettrica
Utilizzare le risorse energetiche in potenziali opportunita dirisparmio complessivo da fonti rinnovabili grazie
modo consapevole allacquisto di Garanzie d'origine
e impianto fotovoltaico
RECYCLING Per comprendere le performance 2024 - 2026 Avviodello studio LCA sulla 27.000kg
Gestire i rifiutiresponsabilmente ambientali dei nostri prodottiin linea Defence Sun di carta risparmiata
forma oggettiva e tecnicamente Interventi sullover-packagingperla 91 2kg

diplastica evitati

Report di Sostenibilita 2024

63




»
KEY HIGHLI

vl

- ol
- 89¢min

net net sales

4l
. : consumatoric

-, in attivita di engage
79%

del valore economico generato
distribuito agli stakeholder

:
§
-
c o . ... ... .. O .
X

b
di sostenibilita nuova certificazione ISO
bblicato : ottenuta: UNI EN ISO 13485

»
d



GOVERNANCE

HONESTY

Garantire e favorire
comportamenti etici e
responsabili

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

EVOLUTION

Investire in progetti diricerca e
sviluppo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

SATISFACTION

Attuare strategie di
comunicazione efficaci

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

RECIPROCITY

Privilegiare un
approvvigionamento
responsabile e controllato

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

CLARITY

Agire e comunicare secondo
principi e valori rigorosi

66

Analisi di doppia materialita e mappatura IRO

Formalizzazione del Sustinability Team e dimeccanismidiMBO
sugli obiettiviESG dellAction Plan

Adesione al codice etico di Gruppo

Investimenti in R&D focalizzati al miglioramento del profilo
di eco-compatiblita dei nostri prodotti, attraverso le nostre
scelte diformulazione e packaging

Riformulazione dei nostri prodotti per I'eliminazione delle
microplastiche

Integrazione delle esigenze dei nostri consumatoriin
ambito ESG all'interno delle nostre scelte strategiche di
prodotto e processo

Valutazione dei fornitori su criteri di sostenibilita attraverso rating
ESG verificati

Adesione al codice di condotta di Gruppo

Rafforzare una cultura aziendale informata per una
comunicazione efficace sugliimpatti socio-ambientali
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2024 -2026

2024 - 2026

2024 -2026

2025-2026

2024 - 2026

3° Report di Sostenibilita

Attivazione dimeccanismi di MBO
su obiettiviESG

2 Brevettiregistrati
1 Brevetto depositato

UNIISO 13485

Ottenimento della certificazione
relativa alla produzione di
dispositivimedici

Partner per laRicercadella
Fondazione IEO-MONZINO

Collaborazioni con Istituto San
Raffaele e SIME

Istituzione dellAdvisory Board

Monitoraggio e analisi costante
della customer satisfaction

Rafforzamento del canale
e-commerce proprietario

Relazioni stabili e difiducia e
vendor rating dei fornitori su criteri
tecnico -qualitativi

Comunicazione interna relativa
alle tematiche ESG

Contributo alla definizione e
valutazione degliimpatti,

rischi e opportunita (IROs) di
Sodalis Group

100% categorie di prodotti
valutati per gliimpatti su salute e
sicurezza

82% deiprodotti senza
microplastiche

Collaborazione costante con
stakeholder scientifici, farmacie
e buyer del settore attraverso
partecipazione a summit,
congressi ed eventi formativi

474 consumatori coinvolti alla
survey per cogliere aspettative
e percezioni sul percorso ESG
intrapreso

91% budget di spesa destinato
afornitori nazionali

ZERO casi di non conformita
in materia diinformazione

ed etichettatura di prodottie
riguardanti comunicazioni di
marketing
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STRUTTURA
ORGANIZZATIVAE
MANAGEMENT

oooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

THE GOOD VIBES
COMPANY S.R.L.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Dal 2017 ICIM S.p.A. fa parte di Sodalis Group, gruppo italiano leader nel mercato Health, Beauty & Personal
Care, che ne detiene il 100% del capitale. Questo nuovo assetto ha accompagnato e sostenuto la significativa
crescitadel business, sia alivello commerciale che organizzativo.

Negli anni successivi, grazie alle acquisizioni strategiche effettuate da Sodalis Group, ICIM ha ampliato il pro-
prio perimetro: oggi detiene '80% di ESI S.r.l. (acquisita nel 2019) e il 75% di The Good Vibes Company
S.r.l. (acquisita nel 2023), entrambe societa controllate’.

La nostra struttura si basa su un modello di governance tradizionale, che prevede la presenza del Consi-
dlio di Amministrazione e un sindaco unico. Le funzioni direzionali e gestionali sono distribuite tra la sede di
Lainate e quella di Lodi Vecchio, headquarter del Gruppo. Attualmente, i componenti degli organi di governo
sono tutti di genere maschile, over 50 e non appartenenti a minoranze o categorie vulnerabili.

7.Sono escluse dal perimetro di rendicontazione del presente documento le performance di sostenibilita delle societa controllate da Icim (Esi
S.rl.e The Good Vibes Company Sr.l.)
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Dallingresso dilCIM Internationalin Sodalis Group, lo stabilimento di Lainate & diventato un punto diriferimen-
to strategico per la crescita produttiva del Gruppo e delle sue societa controllate, contribuendo con efficien-
za e flessibilita alla produzione non solo dei prodotti a marchio BioNike, ma anche di quelli degli altri brand del
Gruppo che rappresentano, nel 2024, il 36% della produzione complessiva. Tra tutte le consociate, € Deborah
Group la societa che maggiormente siavvale del contributo di ICIM seguita da Goovi, Novamex, ESl e Conter.

Per questo motivo, proseguono i progetti di miglioramento che coinvolgono le aree pianificazione e opera-
tions, attraverso interventi di ottimizzazione dello stoccaggio, miglioramento dellefficienza delle macchine e
delle linee produttive, utilizzo di software per la gestione della produzione industriale, con l'obiettivo diampliare
e ottimizzare la capacita produttiva della sede di Lainate.

Struttura organizzativa

SINDACO UNICO

oooooooooooooooooooooooooo

EOmmam

: Aneli
. Sindaca
CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
. Fabio .+ Roberto .+ Paolo .+ Walter
. Granata : ¢ Arui . : Bergamaschi : : Giacchi
- Presidente - & Consigliere - & Consigliere - & Consigliere
. . delegato . . delegato .

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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PERFORMANCE
ECONOMICHE

L'esercizio 2024 confermail positivo trend di crescita registrato anche nel corso dello scorso esercizio: il net net
sales chiude a 89,1 Milioni di Euro, in crescita dell’1,1%.

Le vendite nazionali pari a 81 milioni di Euro, generate sia dalle farmacie e parafarmacie sia dalle vendite
online, appresentano il 91% del fatturato, in crescita del 4,4% rispetto allanno precedente. Le vendite nelle
parafarmacie e farmacie crescono del 2% mentre le vendite online registrano una crescita del 23%. Il canale
web é stato potenziato per soddisfare le nuove abitudini di acquisto dei consumatori: nel 2023 abbiamo inaugu-
rato il nostro canale proprietario, che ci ha consentito di rafforzare ulteriormente il legame diretto con il consu-
matore finale. Per quanto riguarda l'export, che genera rappresenta il 9% del fatturato pari a 8 milioni di Euro,
ha registrato una flessione del 23% rispetto al 2023. [l 2024 ¢ stato un anno di transizione a seguito di una
riorganizzazione della rete di distribuzione allo scopo di consolidarne la solidita. Il principale mercato export di
riferimento rimane il Sud Africa, seguito dal Marocco che rappresenta un nuovo mercato.

Per quanto riguarda le categorie di prodotto, i prodotti per la cura viso generano il 26% del fatturato, il ma-
ke-up il 23%, i prodotti solari il 20% ed i prodotti trattamento corpo il 19%. Tutte le categorie registrano una
crescita del fatturato rispetto al 2023, ad eccezione del make-up in flessione.

Net net sales per 1.9% 9,0%

_ . 9.6% 17%
canale di vendita |
79,3%
78,6%
Pharma
Web
2023 2024 Export
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Incidenza % net net sales
per categoria di prodotto

20%

9%

19%

Make-up

Hair Care

2%

Face Care

Sun Care
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24%

26%

Body Care

Nutraceutical
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In termini di sell out nel mercato della dermocosmesi nei canali farmacia, parafarmacia, corner della grande
distribuzione ed e-commerce, nel 2024 BioNike si confermaiil leader di mercato a volume ed il secondo
player del mercato a valore con un quotadel 4,8% a volume e del 5,0% a valore. Rispetto al precedente anno
le quote registrano una flessione del 0.3% a valore e del 2,3% a volume.

| prospettiriportati di seguitoillustrano il valore economico generato e distribuito, calcolato sulla base del conto
economico del periodo diriferimento.

Rispettoal 2023 il valore economico generato ha subito unalieve flessione. Mentre iricavi della gestione ca-
ratteristica hanno continuato a crescere (+3%), si sono ridottii proventi finanziari e il valore ricevuto. Nonostante
tutto, c'é stato unincremento del 2% del valore distribuito agli stakeholder. Dopo la straordinaria crescita
registrata nel 2023 (+13% rispetto allanno precedente), nel 2024 I'azienda ha distribuito ai soggetti con i quali
entrainrelazione il 79% del valore generato®.

Guardando alle voci piu rilevanti che compongono il valore distribuito, il 68% € destinato al sistema diimprese
delle filiere di fornitura e il 7% alle nostre risorse umane, rafforzate da un 15% in pit del valore ricevuto rispetto
N al2023°.

2 |
2 Valore economico
_Giclle generato, distribuito
- e trattenuto

- COLOR
S&ﬁ Skin tint 104,2
_/Gidlre

SIERO FONDOTINTZA
PELLE NUDA

NUDE SKIN
FOUNDATION SERUI

‘/ﬁamin blend

& 251

DEFENCE ' e - 18,9

2022 2023

. Valore economico . Valore economico

generato e ricevuto trattenuto

"-‘;’. “ : b 3 i" ‘ = : - Ly
S ,, oyl ' , ~ | Valore economico Utile di esercizio
= : 38 Sk i . distribuito

8.llvalore economico distribuito accoglie i costi, classificati per le principali categorie di stakeholder che ne hanno beneficiato.
9.1l valore economico trattenuto é rappresentato dalla differenza tra il valore economico generato e ricevuto, e il valore economico distribuito. E
composto, oltre che dall'utile di esercizio, dalle voci non allocabili alle diverse categorie di stakeholder.
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INNOVAZIONE E
RICERCA: | NOSTRI
ASSET DISTINTIVI

Crediamo fortemente nel valore dellaricerca e dell'in-
novazione come motore di progresso per migliorare
la vita delle persone. Investiamo continuamente nel
nostro Laboratorio di Ricerca & Sviluppo interno
per promuovere uno studio costante sulla salute e |l
benessere della pelle e stimolare la continua innova-
zione delle nostre formulazioni.

| nostri ricercatori si dedicano allo sviluppo di prodotti
unici sul mercato, creati secondo la nostra distintiva
Filosofia dei Senza per il massimo rispetto della pel-
le sensibile.

Nel 2024 si confermano i nostri sforziin attivita diana-
lisi, studi di fattibilita e per la realizzazione diinnovative
formulazioni da impiegare per l'ideazione e lo svilup-
po dinuoviprodotti. | progetti totali che cihanno visti
impegnati in ricerca e sviluppo sono stati 116, di cui
17 progetti sviluppati presso terzisti. Dei 99 sviluppa-
ti internamente, il 63% si € concluso nel 2024. Nella
maggior parte dei casi, infatti, si tratta di progetti com-
plessi che richiedono diversi anni di studi.
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Sultotale dei progettiinlavorazione sviluppatiinterna-
mente, il 60% circa riguarda la creazione dei nuovi
prodotti, mentre il restante 40% la riformulazione di
prodotti gia esistenti.

Dei 17 sviluppati dai terzisti, circa'88% dei progetti ha
permesso la creazione di nuovi prodotti, mentre qua-
si il 12% ha comportato aggiornamenti formulativi di
prodotti gia esistenti..

Nel 2024 sono stati avviati 74 progetti finalizzati allo
sviluppo di nuovi prodotti.

Nello stesso periodo, si sono conclusi complessiva-
mente 63 progetti, di cui 36 hanno portato al lancio di
nuovi prodotti.
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DEFENCE SUN
DEEE(,)\IVC&E K?LH | | PRO-REPAR 4D

?950 4

In questi ultimi anni il nostro centro R&D di Lainate &
stato impegnato nello studio e nello sviluppo di un’in-
novativa tecnologia formulativa per le fotoprotezioni
della nuova linea Defence Sun, tecnologia con
domanda di brevetto depositata.

LLa domanda di brevetto depositata riguarda una rivo-
luzionaria associazione difiltri UVA e UVB con un com-
plesso protettivo, che prende il nome diNBCS* perché
basato sulla combinazione dei seguentiingredienti:

« Niacinamide, forma attiva della Vitamina BS3:
esercita una potente azione antiossidante e pro-
tettiva sulle cellule e sulloro DNA;

« Betainadi Glicina, biomolecola ottenuta da pro-
cessidiup-cycling: svolge un ruolo fondamentale
nella protezione delle cellule dallo stress osmoti-
CO;

- Carnosina, dipeptide fisiologico: fornisce una
protezione mirata contro i radicali liberi;

« Sechium edule, attivo vegetale da up-cycling:
offre una duplice azione protettiva, contrastando
i radicali liberi e preservando l'integrita del DNA
cellulare.
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La nuova tecnologia PRO-REPAIR 4D combina il
sistema filtrante esteso, per garantire una protezio-
ne ad ampio spettro UVA e UVB, con il complesso
NBCS* Questa combinazione & sinergica e assicura
fotoprotezione su 4 dimensioni, difendendo la pel-
le dai danni a breve e lungo termine:

1. Protezione daraggiUVAe UVB;

2. Protezione dellomeostasi cellulare sotto il profilo
energetico e osmotico;

3. Protezione dairadicaliliberigeneratidaUV e IR;

4. Protezione e riparazione dei danni al DNA dei
cheratinociti.

Questo brevetto si affianchera ai brevetti gia concessi
negli anni precedenti:

2015: associazione antiossidante € composizioni
chela contengono;

2020: formulazioni alimentari con attivita antiossi-
dante intra ed extracellulare di tipo migliorato.

*Italian patent pending
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Allergeni - Regolamento (UE) n.
1545/2023

IlRegolamento (UE) n. 1545/2023, pubblicato il 26 lu-
glio 2023, modifica il Regolamento (CE) n.1223/2009
in relazione all'etichettatura delle sostanze allergiz-
zanti presenti nei prodotti cosmetici. Le fragranze,
gli estratti vegetali, gli oli essenziali possono infatti
contenere molecole in grado di scatenare reazione
allergica, ovvero allergia da contatto, in soggetti sen-
sibilizzati.

Come misura di prevenzione secondaria, € impor-
tante fornire informazioni sulla presenza di singole
sostanze allergizzanti nei prodotti cosmetici in modo
che le persone sensibilizzate possano evitare il con-
tatto con la sostanza a cui sono allergiche.

Il Regolamento (UE) n. 1545/2009 ha pertanto ag-
giornato l'elenco delle sostanze allergizzanti che de-
vono essere obbligatoriamente indicate in etichetta,
nell'elenco INCI, quando laloro concentrazione supe-
ralo 0,001% neiprodottidanon sciacquare e 1o 0,01%
nei prodotti da sciacquare.

Il nostro laboratorio R&D, ha stabilito un criterio
ancora piu restrittivo selezionando fragranze e
derivati vegetali esenti da queste sostanze aller-
gizzanti.

Conformita al Regolamento (UE)
2023/2055 - Microplastiche

In linea con quanto stabilito dal Regolamento (UE)
2023/2055, che definisce le microplastiche e ne di-

sciplina l'utilizzo, abbiamo effettuato un‘attenta revi-
sione delle nostre materie prime.

Nel corso di questa valutazione, abbiamo conside-
rato anche quegli ingredienti segnalati dai fornitori
come microplastiche, ma che, durante il processo di
lavorazione cosmetica, modificano le proprie caratte-
ristiche al punto da non rientrare piu nella definizione
normativa di microplastica. Questo rientra nella dero-
gan.4 del Regolamento.

Attualmente, il mercato non & in grado di offrire al-
ternative tecniche e sensoriali equivalenti per alcuni
ingredienti, soprattutto in ambito make-up. Tuttavia,
per quanto riguarda i prodotti diversi dal make-up,
non utilizziamo né utilizzeremo sostanze classificate
come microplastiche, nemmeno quelle ammesse
in deroga 5b, che dal 17 ottobre 2025 richiederanno
l'inserimento in etichetta delle istruzioni per 'uso e lo
smaltimento.

Tempistiche di eliminazione previste dal regolamento:
+  Prodottirinse-off: vietati dal 17 ottobre 2027

+  Prodottileave-on: vietati dal 17 ottobre 2029

»  Prodottimake-up: vietati dal 17 ottobre 2035

Ricordiamo che, gia con la Legge 205/2017, era stato
vietato l'uso di microplastiche nei prodotti rinse-off. Il
nuovo regolamento europeo segna un cambiamento
importante per il mondo della cosmetica, promuo-
vendo una maggiore attenzione nella scelta degliin-
gredienti.

Grazie allo straordinario lavoro del nostro laboratorio,
87% dei prodotti BioNike non contiene microplastiche.
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Rigore e tempestivita per garantire la

sicurezza dei consumatori

La redazione di una black list ovvero di sostanze
"escluse” dalle formulazioni, continuamente e pron-
tamente aggiornata in base alle novita scientifiche
e normative che intervengono, € una delle prassi
utilizzate dallazienda per garantire prodotti adatti
per pelle sensibile e allergica, oltre che piu rispettosi
dell'ambiente. Una volta individuate, queste sostan-
ze vengono sostituite con alternative adeguate nei
prodotti che le contenevano. Cid naturalmente com-
porta un complesso lavoro orientato a riformulare
alcuni dei prodotti in offerta. Oltre alle microplastiche
e ad alcuni ingredienti di origine minerale (olio di pa-
raffina e suoi derivati), un processo simile (analisi della
composizione dei prodotti, valutazione della fattibilita
della sostituzione, effettiva sostituzione diingredienti/
eliminazione di prodotti/nuove formulazioni “senza”)
sta riguardando alcuni siliconi volatili, in particolare
il ciclopentasilossano, alla luce dellentrata in vigore
del Regolamento (UE) 2024/1328, che modifica I'al-
legato XVII del regolamento (CE) n.1907/2006
del Parlamento europeo e del Consiglio concer-
nente la registrazione, la valutazione, l'autoriz-
zazione e la restrizione delle sostanze chimiche
(REACH) per quanto riguarda l'ottametilciclote-
trasilossano («D4»), il decametilciclopentasilos-
sano («D5») e il dodecametilcicloesasilossano
(«D6»).

Per quanto riguardail ciclopentasilossano, per esem-
pio, fino a poco tempo fa entrava - per quanto in per-
centuali minime - in molti prodotti con e senzarisciac-
quo, per le sue proprieta texturizzanti, emollienti e
lubrificanti che lo rendevano appetibile per le aziende
cosmetiche.

Il laboratorio R&D ha iniziato ormai qualche anno fa
ad eliminare o sostituire il D5/D6 (il D4 era gia stato
abbandonato da anni), seguendo le indicazioni dell’A-
genzia europea per le sostanze chimiche, confluite
poi nel regolamento (UE) 2024/1328. Questa attivita
si ¢ intensificata nel 2024, in anticipo rispetto al ter-
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mine del periodo di differimento, previsto per giugno
2026 per le sostanze in quanto tali o come compo-
nenti di miscele e per giugno 2027 limitatamente ai
prodotti finiti.

Dispositivi medici - Regolamento (UE)
2017/745

Al 26 maggio 2024 sarebbe dovuto concludersi il
periodo transitorio previsto dal Regolamento (UE)
2017/745 durante il quale determinati dispositivi me-
dici, continuando a essere conformi alla Direttiva
93/42/CEE (MDD), potevano essere legittimamente
immessi sul mercato o messiin servizio.

Tuttavia, a causa di problematiche legate al numero
degli organismi notificati - non ancora sufficiente a
garantire la tempestiva valutazione della conformita
della grande quantita di dispositivi in commercio - e
alla complessita delle nuove prescrizioni, molti dispo-
sitivinon sarebbero stati certificatiin conformita di tale
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Regolamento prima della fine del periodo di transizio-
ne, con il conseguente rischio di carenze di dispositivi
medicinell’'Unione.

Pertanto, il Regolamento (UE) 2017/745 & stato modi-
ficato dal Regolamento (UE) 2023/607 che ha proro-
gato la validita dei certificati rilasciati ai sensi della Di-
rettiva MDD, fino al 31dicembre 2027 o al 31dicembre
2028 a seconda della classe dirischio del dispositivo,
a condizione che, entro il 26 maggio 2024, il fabbri-
cante avesse presentato domanda formale a un Or-
ganismo notificato, e che entro il 26 settembre 2024
fosse stato sottoscritto un accordo scritto tra le parti.

'azienda ha investito finora un impegno significativo
nel complesso processo di transizione dalla Di-
rettiva (MDD) al Regolamento (MDR), attivita tuttora
in corso alla data di chiusura del presente documento.
A tal fine, gia nel novembre 2023 ¢é stata istituita una
nuova area Regolatoria dedicata ai Dispositivi medici,
conlinserimento di unarisorsa specializzata.

In conformita al Regolamento (UE) 2023/607, ICIM
ha scelto di poter usufruire del periodo di estensione
per una parte dei propri dispositivimedici:

- tre emulsioni corpo a base di urea con diversa
concentrazione della linea Proxera Psomed
per il trattamento della psoriasi;

+  Triderm Lenil + indicato per il trattamento sinto-
matico di dermatiti atopiche;

- Gynexelle Hyalo-Duo, gel vaginale formulato
per la secchezzavaginale;

+ Defence My Body Trattamento Cellulite, cre-
ma-gel drenante riducente.

Sulla base della classe di rischio di tali dispositivi,
la validita dei certificati MDD ¢& stata estesa fino al
31/12/2028, assunto che l'azienda continui a rispet-
tare tutte le condizioni applicabili, in attesa dell'otte-
nimento del certificato CE secondo Regolamento
MDR.

Per i restanti dispositivi medici (Proxera Psomed 3
shampoo urea 3%; Triderm Lenil Ag; Defence Body
Trattamento cellulite gel osmotico dermodrenante)
si & deciso di non usufruire della proroga. Pertanto,
essi sono stati immessi sul mercato come dispositivi
medici solo fino al 26 maggio 2024. | primi due sono
successivamente stati normati come cosmetici.

A conferma del valore strategico attribuito ai dispo-
sitivi medici, nel novembre 2024 BioNike ha ottenuto
la certificazione UNI EN ISO 13485, specifica per
questo ambito produttivo. Sebbene operassimo gia
in conformita con i requisiti della norma, il passaggio
dalla conformitainformale a una certificazione ufficia-
le ha rappresentato un traguardo importante. Il per-
corso per l'ottenimento della certificazione ha richie-
sto un impegno significativo, motivato dalla volonta
dirafforzare lanostra presenzain un settore nel quale,
nel tempo, abbiamo costruito competenze solide. Al
tempo stesso ci ha permesso di strutturarci per af-
frontare in modo efficace i controlli e gli obblighi in-
trodotti dal Regolamento (UE) 2017/745 (MDR) .
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Collaborazioni scientifiche: da sempre

uno dei nostri punti di forza

Da sempre investiamo le nostre risorse nella ricerca
per farne il nostro piti grande punto di forza.

Negli anni abbiamo instaurato e consolidato accordi
con laboratori universitari e primarie aziende mul-
tinazionali specializzate nella sintesi di materie prime
innovative e nellisolamento di principi attivi ad alto con-
tenuto cosmetologico. Collaboriamo con dermatologi,
tricologi, pediatri, ginecologi e medici estetici per
garantire la massima qualita delle nostre formulazioni.

«  Nel 2024, in occasione del rilancio della linea De-
fence My Body, abbiamo attivato il progetto divul-
gativo #MY BODY grazie al supporto scientifico
SIME Societa Italiana di Medicina Esteticacon
['obiettivo di educare correttamente su come pre-
venire e trattare le problematiche estetiche e mi-
gliorare il proprio benessere. Il progetto, che preve-
de larealizzazione di 5 contributi video con la Dott.
ssa Giuliana Giudice, Medico Estetico & Ginecolo-
ga, saraattivo a partire dal 2025, anno diredazione
e pubblicazione del presente documento.

« Su Defence My Body Trattamento Cellulite &
stato condotto uno studio clinico post-marketing
di tipo interventistico, sponsorizzato da ICIM Inter-
national in collaborazione con INRCCS Ospedale
San Raffaele di Milano per valutare e confermare
l'efficacia e la tollerabilita del dispositivo medico,
nonché per soddisfare i requisiti richiesti dal Re-
golamento (UE) 2017/745 (MDR). Lo studio € stato
effettuato su 56 donne, di eta compresatraii8 ei
55 anni.

+  Su Gynexelle Hyalo-Duo, gel vaginale, & stato
condotto uno studio post-marketing di tipo osser-
vazionale, in collaborazione con una Dottoressa,
Specialista in Ginecologia e Ostetricia, con l'obiet-
tivo di valutare e confermare l'efficacia e la tollera-
bilita del dispositivo medico, nonché di soddisfare
i requisiti previsti dal Regolamento (UE) 2017/745
(MDR). Lo studio ha coinvolto un campione di 60
donne, dieta compresatrai18 eis5anni.
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Rispetto ai cosmetici, gli studi clinici sui dispositivi
medici sono regolamentati da procedure piu com-
plesse e stringenti, che prevedono, tra laltro, la va-
lutazione e l'approvazione preventiva da parte di un
Comitato etico competente, la stipula diuna polizza
assicurativa a tutela dei soggettie la predisposizione
di un'ampia documentazione tecnico-amministrativa
asupporto dello studio.

| due studi sopra citati sono stati supervisionati dal
nostro team Regolatorio — Dispositivi Medici. | risulta-
ti, estremamente positivi, sono stati analizzati e sono
attualmente in fase di pubblicazione su due riviste
scientifiche, specializzate nella tipologia dei dispositi-
vioggetto dellaricerca.

Il rapporto con i clinici non si limita all'attestazione
dell'efficacia dei nostri prodotti, ma inizia ben prima
gia nello sviluppo e razionalizzazione dei cosmetici,
molti dei quali nati in risposta a problematiche der-
matologiche. Collaboriamo, infatti, con professionisti
che sono leader nel campo dellallergologia dermato-
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logica, del trattamento delle cicatrici e dellacne, della
psoriasi. Effettuiamo sperimentazioni cliniche per at-
testare l'efficacia dei nostri prodotti, ma prima ancora
coinvolgiamoii clinici, nello sviluppo e razionalizzazio-
ne del cosmetico.

« Anche nel 2024 ¢& proseguito lo studio per ['in-
novazione nella linea Cosmeceutical, lanciata
nel 2023. Sono attualmente in fase di studio due
nuovi prodotti, formulati con un ingrediente fun-
zionale inedito per il mercato italiano e con
sistemi veicolanti di nuova generazione, in
grado di favorire la penetrazione degli attivi negli
strati piu profondi dell'epidermide.

Infine, sebbene la descrizione delle relative attivita sia
rimandata ad altre sezioni del presente bilancio, non si
pud non si pud non menzionare lo straordinario lavoro
del nostro centro di Ricerca&Sviluppo per il costante
lavoro di miglioramento degli standard di qualita,
nonché del miglioramento del profilo di eco-compa-
tibilita delle nostre formulazioni.

Negli ultimi anni abbiamo investito con determinazio-
ne nello sviluppo di formule sempre pit eco-compa-
tibili, con l'obiettivo di unire efficacia e attenzione
all’ambiente, senza compromessi.

Determinazione e impegno sono elementi essen-
ziali della nostra crescita. Ci permettono di consoli-
dare la nostra leadership nel settore, offrendo ai
clienti prodotti di alta qualita, supportati da solide
evidenze scientifiche.
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LA GESTIONE
DELLA QUALITA

La qualita dei nostri prodotti si fonda su un Sistema di Gestione della Qualita integrato, conforme alle
norme UNI EN ISO 9001:2015 e UNI CEI EN ISO 13485:2021, sull'applicazione costante delle Good Ma-
nufacturing Practices - GMP (UNI EN ISO 22716:2008) in ambito cosmetico e sull'adozione dei requisiti
regolamentari previsti per i dispositivimedici.

Ilnostro Manuale della Qualita descrive in dettaglio come aderiamo agli standard della ISO 9001:2015 e della
ISO 13485:2021 e rispondiamo puntualmente ai requisiti normativi del settore. Ciimpegniamo affinché tutto il
personale sia costantemente formato e sensibilizzato sui principi GMP e sulle procedure del Sistema di
Gestione per la Qualita.

La soddisfazione del cliente & per noi un pilastro fondamentale: monitorarla ci permette di coltivare relazioni
solide, mantenerle nel tempo e rafforzare la fiducia nei nostri confronti. La gestione delle non conformita e la
garanzia di qualita che offriamo sono aspetti centrali del nostro approccio.

Tutti i dati relativi ai reclami vengono accuratamente tracciati tramite un sistema di call tracking, classificati
per tipologia e sottoposti a riesame annuale da parte della Direzione. e analisi sibasano su indicatori quali:

« incidenza sul numero diordini
« tempo medio dirisoluzione
« tipologiadireclamo

Queste attivita ci consentono di garantire un miglioramento continuo dei nostri prodotti e servizi.

10. Le categorie di prodotti sono asservibilia cosmetici, integratori e dispositivi medici.

11. Le informazioni richieste dalle procedure dell'organizzazione in materia di informazione ed etichettatura dei prodotti ricomprendono l'ap-
provvigionamento dei componenti, 'utilizzo sicuro dei prodotti o servizi, Il contenuto, con particolare riferimento alla presenza di sostanze che
possono generare un impatto ambientale o sociale e lo smaltimento dei prodotti e i relativiimpattiambientali o sociali.
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categorie di prodotti valutati per gli
impatti sulla salute e la sicurezza'®

casi di non conformita in materia
diinformazione ed etichettatura
del prodotti e riguardanti
comunicazioni di marketing
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SOCIAL

EMPATHY

Promuovere l'equilibrio vita-lavoro

e il welfare aziendale

EQUALITY

Promuovere percorsi di crescita
equi

GROWTH

Rafforzare il potenziale,
valorizzare il capitale umano

MOTIVATION

Attrarre e trattenere talenti
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Per promuovere un senso
diconsapevolezza e
responsabilita sullimpatto
socio-ambientale delle attivita

Creare una squadra di talenti
in grado di diffondere i valori
del Gruppo e comunicareil
loro senso di appartenenza,
contribuendo arafforzare la
Sodalis Way
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Perla creazione diun
clima positivo basato sul
coinvolgimento dei dipendenti

Per rafforzare un ambiente
lavorativo inclusivo e rispettoso

Per migliorare le competenze
del nostro capitale umano e
aumentarne la motivazione

Vogliamo creare partnership
durature con le Universita con

[obiettivo di attrarre nuovi talenti

2024

2025

2024 - 2026

2024 - 2026

96% dipendenti con contratto
full-time

98% dipendenti con contrattoa
tempo indeterminato

100% dei dipendentie
assunto tramite un accordo di
contrattazione collettiva

76% deidipendenti e
rappresentato da donne

94% rapporto medio della
retribuzione donna-uomo

18 assunzioni

1.009 ore diformazione erogate

Rafforzamento del processo di
onboarding e miglioramento delle
competenze

Specifico piano welfare e
portale aziendale dedicato ai
dipendenti

Avvio del progetto “‘La Casa
degli Orti” per benessere e
inclusione

69% delle figure apicali
(quadro) e rappresentato da
donne

7,6 ore medie di formazione
per dipendente

Donazioni a Universita di
Perugia, Fondazione Ca’
Granda, FotoFinder Italia

Presenza attiva alla Milano
Beauty Week

Avvio del Sodalis
Ambassadors Program
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VALORE UMANO,
CRESCITA CONDIVISA

Alla fine del 2024, ICIM International conta 133 dipendenti®, registrando un incremento del 7% rispetto al
2023.1198% del personale & assunto con contratto a tempo indeterminato, a conferma della volonta di
investire in relazioni professionali solide e continuative.

La diversificazione delle competenze rappresenta un elemento chiave per lo sviluppo dellorganizzazione
e per affrontare con efficacia le sfide del settore. |l nostro staff tecnico-scientifico € composto da laureati in
discipline scientifiche, tecnici di laboratorio e consulenti esterni con competenze che spaziano in piu
ambiti specialistici.

12. La gestione delle politiche e delle condizioni dilavoro € regolata dalle normative nazionali della contrattazione di categoria (CCNL Chimico),
dacuié coperto il 100% deilavoratori, a prescindere dalla tipologia di contratto in essere.
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Oltre al personale assunto direttamente, collaboriamo stabilmente con un'ampia rete di figure specializzate,
tra cui:

liberi professionisti, che rappresentano il 79,4% delle collaborazioni esterne (in particolare agenti
operanti con mandato per conto della Societa ICIM);

lavoratorisomministrati, parial 19,1%, mpiegati principalmente neirepartidiconfezionamento e produzione
presso il sito di Lainate;

tirocinanti, che costituiscono I'1,5%, coinvolti in attivita formative a supporto delle aree operative.

Dipendenti Quad

per figura ':p‘egf‘“
. perai
professionale
64 69
58
47 o
38
o 13 13
2022 2023 2024
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DIVERSITAE
INCLUSIONE

Crediamo che la diversita sia unaricchezza e che l'inclusione sia una leva fondamentale per lo sviluppo uma-
no e aziendale. Promuovere un ambiente dilavoro in cui tutte le persone si sentano rispettate e valorizzate si-
gnifica, per noi, costruire le basi di un'organizzazione capace di evolvere, innovare e generare valore autentico.

Siamo unazienda che mette le persone al centro. Per questo lavoriamo ogni giorno per garantire pari opportu-
nita di crescita e sviluppo professionale, indipendentemente da origine, genere, orientamento sessuale, abilita
o background.

Le donne ricoprono un ruolo significativo, sia a livello operativo che strategico-decisionale: rappresentano
il 76% del nostro organico e il 69% delle figure inquadrate come quadri.

Sosteniamo il diritto a una carriera professionale stimolante senza dover rinunciare a una vita personale, fa-
miliare e affettiva appagante. Nel 2024, dieci persone hanno usufruito del congedo parentale (di cui nove
donne e un uomo). Al termine del periodo, sette sono rientrate e risultano in organico al 31 dicembre 2024,
mentre tre donne risultano ancora in congedo alla data di redazione del presente Report.

Nel corso del 2024 abbiamo registrato una crescita del personale con una prevalenza femminile: il 61% delle
nuove risorse e rappresentato da donne.
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Dipendenti Donna
per genere Jome

101
93
82

31 32

23

2022 2023 2024

I principio di Gender Pay Equality € parte integrante della nostra cultura: ciimpegniamo a garantire uguale
retribuzione per donne e uominiin posizioni equivalenti. Il rapporto complessivo di retribuzione uomo-donna'™
siattesta intorno al 94%.

Crediamo nei giovani talenti e nelle loro potenzialita: il 15% delle persone in azienda ha meno di 30 anni, a
testimonianza dell'attenzione verso le nuove generazioni, a cui offriamo percorsi formativi e reali opportunita
professionali.

13. Il divario retributivo di genere complessivo € calcolato come il rapporto tra il salario annuale medio percepito da dipendenti donne e uomini
all'interno dell'impresa considerando, per ogni figura professionale, i solilivelli contrattuali comparabili.
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Dipendenti <30

: 1 hY 30-50 anni
per fascia d'eta
>50 anni
70
63
54
43
40
37
21 20
14
2022 2023 2024

Nel rispetto della Legge 68/99 e della nostra visione inclusiva, copriamo la quota di personale appartenente
alle categorie protette, garantendo servizi di supporto, assistenza e strumenti tecnici adeguati per lo svolgi-
mento delle attivita. Nel 2024 risultano presentiin organico tre dipendenti (inquadrati come operai e impiega-
ti**), in continuita con il dato del 2023 (quattro dipendenti).

Per rafforzare ulteriormente il nostro impegno, abbiamo inserito tra gli obiettivi di Gruppo per il 2025 I''mple-
mentazione di un Sistema di Gestione della Parita di Genere secondo lo schema di certificazione UNI/
PdR 125:2022. Lobiettivo & quello di ottenere la certificazione, comunicando in modo trasparente e tangibile
I'attenzione che dedichiamo alla gestione equa e inclusiva delle nostre persone.

14. Coerentemente con il sistema sanzionatorio previsto dal CCNL, monitoriamo i casi di discriminazione in azienda, al fine di gestirli a favore di
un ambiente lavorativo equo e accogliente; nel periodo di riferimento considerato, non si sono registrati casi di discriminazione accertati.
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COLTIVIAMO IL
TALENTO, INVESTIAMO
NEL FUTURO DELLE
NOSTRE PERSONE

Le nostre persone sono il moto-
re del cambiamento e del suc-
cesso.

Ciascuna, con le proprie compe-
tenze, esperienze e abilita, contri-
buisce ogni giorno alla nascita di
nuove idee e progetti. Per questo
investiamo nella loro crescita per-
sonale e professionale, offrendo
percorsi formativi che rispondano
a esigenze specifiche e valorizzino
ilpotenziale diognuno.

Dedichiamo loro sia percorsi di
formazione obbligatoria in materia
di salute e sicurezza ai sensi del
D.Lgs. 81/08%, sia di formazionein
gradodirafforzarele hardskillsele
soft skills.

Nel 2024 abbiamo erogato com-
plessivamente 1.009 ore di for-
mazione, articolate in aree chiave
che spaziano dalla salute e sicu-
rezza, alle competenze tecniche
e digitali, fino allo sviluppo delle
soft skills. Rispetto al Piano di
Formazione Generale 2024, che
raccoglieva le esigenze formati-
ve espresse dalle diverse funzio-
ni aziendali, durante I'anno sono
state erogate meno ore formative
rispetto a quelle preventivate. Tut-
tavia, va sottolineato un importan-
te incremento della formazione
dedicata al personale neoassunto
0 coinvolto in cambi di mansione,
con 120 ore in piu rispetto al
previsto. Ancora piu significativo

e stato lo sforzo sul fronte della
formazione obbligatoria sulla
sicurezza di base, che ha regi-
strato ben 444 ore aggiuntive
rispetto al piano, a conferma del
nostro impegno nella tutela della
salute e sicurezza sul lavoro.

In ambito salute e sicurezza sul
lavoro, sono stati organizzati corsi
obbligatori previsti, sia di carattere
generale che specifico, per man-
tenere il personale costantemen-
te aggiornato. Nellarea qualita e
compliance, il focus si & concen-
trato sulla formazione relativa al
Sistema di Gestione della Qua-
lita e sulle principali normative in
ambito cosmetico e medicale.

15. I contenuti formativi su Salute e Sicurezza hanno riguardato formazione e addestramento in entrata, formazione generale e specifica, gestio-
ne dell'emergenza, piano di Primo Soccorso, formazione carrellisti e aggiornamenti sui rischi specifici aziendali.

96

Report di Sostenibilita 2024

Formazione
2024

Salute e sicurezza
Onboarding

Qualita

Aggiornamento professionale

Abbiamo inoltre rafforzato i pro-
cessiinternicon:

« lintroduzione di un program-
ma strutturato di onboar-
ding per i nuoviingressi;

- corsi di formazione tecnica
specialistica per lo svolgi-
mento delle attivita professio-
nali;

- sessioni dedicate allutilizzo
del portale intranet azien-
dale, per facilitare l'accesso
agli strumenti digitali e ottimiz-
zareiprocessidilavoro.
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WELFARE E
WELLBEING

[attenzione alla qualita della vita,
al benessere delle persone,
alle pari opportunita e alla for-
mazione rappresenta un pilastro
fondamentale per BioNike, dove
le persone occupano un ruolo
centrale. Offriamo ai dipendenti
programmi di welfare e promuo-
viamo attivamente [lequilibrio
tra vita lavorativa e personale,
anche attraverso la possibilita di
contratti part-time, che al 31 di-
cembre 2024 rappresentano il 4%
del totale.

Il nostro sistema di welfare pre-
vede due principali meccanismi
contrattuali: 'assistenza sanitaria,
garantita tramite adesione ai fon-
di Faschim e FASI, e un sistema
assicurativo integrativo che si av-
vale dei fondi Fonchim ¢ Previn-
dai. Alle figure dirigenziali offriamo
inoltre un‘assicurazione sanitaria
integrativa, un check-up annuale
gratuito e coperture assicurative
sullavita.
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Completano lofferta una serie di
benefit accessibili a tutti i dipen-
denti: ticket restaurant, acces-
so a un portale di scontistica
aziendale, possibilita di usufru-
ire dello smart working in base
alla mansione svolta, e un premio
produzione erogato al raggiun-
gimento di determinati obiettivi
aziendali. Per le figure apicali &
previsto anche un sistema di MBO
(Management By Objectives), ba-
sato su obiettivi sia qualitativi che
quantitativi.

Nel corso dellanno abbiamo pro-
mosso diverse attivita di team
building, finalizzate a rafforzare i
legami interni, migliorare la comu-
nicazione traiteameincentivarelo
spirito di collaborazione.
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In BioNike cerchiamo di prestare
attenzione nei confronti delbenes-
sere mentale e fisico dei nostri di-
pendenti cosi da ridurre il turnover
e consolidare la nostra posizione
nel settore della dermocosmesi.
Un solido employer branding at-
tira talenti di qualita e contribuisce
a costruire una reputazione positi-
va nel mercato del lavoro.

Grazie al rafforzamento del nostro
impegno, nel 2024 abbiamo regi-
strato l'ingresso di 18 nuovi col-
laboratori a fronte di 11 uscite, con
un turnover complessivo del +6%.

@Y
NO

+6%

turnover complessivo

I 15 maggio BioNike ha fe-
steggiato il 64° comple-
anno in una splendida cor-
nice insieme a tutto il team.
Accompagnati dallincantevole
melodia dell'arpa abbiamo ce-
lebrato I'ennesimo traguardo,
risultato della costante ricerca e
della continua innovazione per
il bene della pelle sensibile. Un
momento di gioia condivisa
con tutto il team che lavora
a questo bellissimo progetto e
un‘occasione per essere grati a
tutti coloro che fanno parte del
successo del marchio.

M
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Ilbenessere e la sicurezza delle nostre persone sono
una priorita. Per questo promuoviamo una cultura
condivisa fatta di valori, buone pratiche e compor-
tamenti responsabili, creando un contesto di lavoro
adeguato e attento alla prevenzione, supportando
ogni reparto con formazione e addestramento mirati
per una gestione consapevole e proattiva dei rischi.

Nel corso del 2024 abbiamo rafforzato il nostro presi-
dio su questi temi con due importanti novita:

« lintroduzione di un nuovo Centro Medico che
ha garantito tempi piu rapidi per il rilascio dei
certificati e una maggiore efficienza nelle vi-
site periodiche e nelle ispezioni sui luoghi di
lavoro;

« lanomina di un nuovo RSPP esterno, con lo-
biettivo di presidiare in modo ancora piu struttu-
rato e costante le tematiche legate alla sicurezza.
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ore di formazione totali su SSL

100

La nostra Politica per la Sicurezza, in linea con dli
articoli 28 e 30 del D. Lgs. 81/08, definisce i principi
guida del nostro operato. Attraverso la redazione e
l'aggiornamento del Documento di Valutazione dei
Rischi (DVR), effettuiamo una mappatura accura-
ta sia dei rischi generici legati alle attivita quotidiane
(stress, affaticamento, rischi ergonomici), sia dei ri-
schi specifici,come:

+ lesposizione a sostanze chimiche (tossiche, ir-
ritanti o allergeniche) durante le fasi di produzione
e confezionamento;

« irischiconnessiall'utilizzo dimacchinari e appa-
recchiature.

Nel 2024 si & registrato un infortunio sul lavoro che
ha coinvolto una dipendente addetta al confeziona-
mento, con un tasso di infortunio pari a 19,27 ri-
spetto alle ore lavorate. Nel biennio 2023-2024 non
sono stati rilevati casi di malattie professionali.

09

risorse coinvolte in attivita formative
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RESPONSABILITA
SOCIALE: L'IMPEGNO
PERLA COMUNITAEIL
TERRITORIO

Nel corso del 2024, BioNike ha continuato a sostenere iniziative a favore della comunita e delle persone in situa-
zioni difragilita, rafforzando il proprio impegno verso una cultura del benessere inclusivo.

Distribuzione del valore
alla comunita - %

21%

M9ke

9%

Donazioni

Contributi associativi
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In collaborazione con la Cooperativa So-
ciale Il Grappolo, BioNike ha avviato un pro-
getto di agricoltura solidale presso La Casa
degli Orti a Lainate, lungo il canale Villoresi.
La Casa degli Orti € uno spazio comunale
situato sulle rive del Canale Villoresi, a pochi
passi dal centro di Lainate, affidato in gestio-
ne al Grappolo Societa Cooperativa Socia-
le, che siimpegnain attivita utili all'inserimento
lavorativo di persone svantaggiate.
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Liniziativa prevede la cura e la manutenzio-
ne dell'orto, affidato in concessione a ICIM,
da parte di una persona con disabilita della
cooperativail Grappolo. LOrto BioNike sara
anche uno spazio di condivisione di valore
per i dipendenti, i quali potranno partecipare
a diverse iniziative, tra cui la semina, la pian-
tumazione e la raccolta di prodotti stagionali.

Inoltre, allinterno dell'area € presente anche
una baita in legno, che potra essere utilizzata
per ospitare incontri, attivita di sensibilizza-
zione e iniziative legate al brand. A partire dal
2025 verranno infatti organizzati dei corsi di
yoga a prezzi agevolati per i dipendenti ICIM.
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LIBELLULE INSIEME

Prosegue il sostegno alla Fondazione
Libellule Insieme nella lotta contro le
malattie oncologiche: il ricavato dalla
vendita dei prodotti donati da BioNike
viene utilizzato dallassociazione per
la ricerca e per organizzare giornate di
screening gratuiti.

Inoltre, abbiamo partecipato alla rac-
colta di donazioni promossa da Es-
selunga a favore del Banco Alimen-
tare, contribuendo a offrire un aiuto
concreto a chi si trova in condizioni di
difficolta.
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WOMEN anp GIRLS AGAINST VIBLENCE

g
2
5

LIBERE di SCEGLIERE
FREE to CHOOSE

Siamo al fianco di chi opera ogni
giorno per supportare le vittime di
violenza.

In particolare:

Abbiamo donato prodotti Skinergy
alle donne ospiti dei centri antiviolen-
zagestitida Differenza Donna APS. In
BioNike crediamo che racchiuso inun
piccolo gesto ci possa essere qualco-
sa di molto potente;

Sosteniamo SOS Villaggi dei Bambi-
ni Onlus, organizzazione che proteg-
ge oltre 2.600 tra bambini, ragazzi e
famiglie in gravi situazioni di disagio,
comprese le violenze domestiche;

Collaboriamo con la Fondazione Me-
diolanum Onlus nel progetto "La vio-
lenza non & un gioco", dedicato alla tu-
teladei minori.
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Fortemente legati al nostro territorio, siamo felici di aver preso parte alla Milano Beauty Abbiamo inoltre presentato ad un pubblico di giornalisti e influencer il nuovo protocollo
Week (MBW). La settimana dedicata alla cultura della bellezza e del benessere ciha visti Cosmeceutical Biorimodellante al Retinolo con una beauty masterclass interattiva in
protagonisti con il Beauty Cube in piazza Duomo, un vero e proprio hub di bellezza che unalocation d’eccezione, la sala del ristorante Cracco.

ha attratto tantissimi visitatori che si sono sottoposti al test della pelle e scoperto le no-
vita dell’universo Defence My Age. Siamo stati inoltre protagonisti presso le farmacie
del network Co.Fa con tante attivazioni speciali e ospiti d'eccezione.
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ILNOSTRO
CONTRIBUTOPER
LARICERCA

BioNike & Partner per la Ricerca di Fondazione IEO-MONZINO

Dal 2023 siamo Partner per la Ricerca della Fondazione IEO-MONZINO che, da oltre 30 anni, sostiene l'istituto
Europeo diOncologia e il Centro Cardiologico Monzino, eccellenze italiane riconosciute a livello internazionale
nel campo della ricerca scientifica e clinica. La collaborazione prevede 'impegno da parte di BioNike a finan-
ziare la borsa di studio di una ricercatrice dedicata alla Ricerca medica. Nel corso dell'anno, la Dotto-
ressa Marica Rosaria Ippolito, 32 anni, & stata selezionata come vincitrice della borsa di studio grazie alla sua
ricerca innovativa nel campo dell'oncologia sperimentale.

Il suo progetto si concentra sullo studio dell'aneuploidia nel cancro, una condizione caratterizzata da un nume-
ro anomalo di cromosomi, che interessa oltre il 90% dei tumori solidi. Lobiettivo della sua ricerca € compren-
dere come queste alterazioni cromosomiche influenzino la fisiologia cellulare e possano portare allo sviluppo
dinuove strategie terapeutiche.

Report di Sostenibilita 2024
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La cerimonia di consegna dell'attestato si & svolta mercoledi 23 ottobre
presso 'Aula Magna dell’Universita Statale di Milano, dove la Dottoressa
Ippolito ha ricevuto ufficialmente la borsa di studio.

Finanziando questa borsa di studio nellambito del programma Partner
per la Ricerca della Fondazione IEO-MONZINO ETS, rafforziamo ulte-
riormente il nostro impegno a sostegno della ricerca scientifica e della
valorizzazione del talento femminile.

Nel corso del 2025 incontreremo insieme alla Fondazione IEO-MON-
ZINO ETS la borsista per discutere e condividere i risultati e i progressi
raggiunti.

Nel corso dell'anno sono state inoltre effettuate donazioni liberali alla
Clinica Dermatologica dell’Universita degli Studi di Perugia ¢ alla
SSD Dermatologia Pediatrica della Fondazione IRCCS Ca’ Gran-
da, oltre alla donazione di strumenti diagnostici a FotoFinder ltalia.
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TUTELA
DELLAMBIENTE:




KEY HIGHLIGHTS

-+

4

=K

100%

energia elettrica proveniente
da fonti rinnovabili

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

'23%

del gas naturale
utilizzato rispetto al 2023

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

-1 5%

consumi energetici
rispetto al 2023
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&R

-566to0n CO,e

prodotte rispetto al 2023

466ton CO,e

evitate nel 2024 grazie allimpianto
fotovoltaico e allacquisto di GDO

-61%

indice diintensita
delle emissioni rispetto al 2023
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94% 16

del packaging
costituito da materiale
100% riciclabile

formulazioni solari
testate compatibilicon
lecosisterna marino e
biodegradabili in acqua
dimare

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

24, 82%

del packaging costituito delle formulazioni
damaterialericiclato : senzamicroplastiche

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

100%

produzione interna
Made in Italy
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. 3°/o

. consumo idrico unitario

per pezzo prodotto

ooooooooooooooooooooooooooo

- 640/0

emissioni
Scopele?

oooooooooooooooooooooooooo

ISO 14064

Carbon footprint verificata
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ENVIRONMENT

PLANNING

Contrastare il cambiamento
climatico

CARE

Valorizzare la risorsa idrica

RATIONALIZATION

Utilizzare le risorse energetiche in
modo consapevole

RECYCLING

Gestire i rifiuti responsabilmente

OPTIMIZATION

Analizzare e riprogettare il fine vita
dei materiali

Report di Sostenibilita 2024
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Costruzione dellinventario di Scope
3 e studio delle emissioni di GHG per
implementare potenzialiinterventi di
miglioramento e fissare dei target di
riduzione delle emissioni

Alfine di misurare il nostro impatto
sul compartoidrico e intervenire
per ottimizzare ['utilizzo diacqua

Perindividuare le aree disprecoele
potenziali opportunita dirisparmio

Per comprendere le performance
ambientali dei nostri prodottiin
forma oggettiva e tecnicamente
argomentata e procedere con
opportune valutazioni

Massimizzazione dellimpiego
dimaterialiriciclati, riciclabili e
riutilizzabili nel packaging dei nostri
prodotti

2025

2025

2025

2024 - 2026

Aggiornamento dello studio di
di Carbon Footprint

-3% consumo idrico unitario
per pezzo prodotto

Sistema di osmosi inversa

per il trattamento delle acque e
impianto di depurazione per le
acque dilavaggio

-15% consumo energetico
complessivo

Avvio dello studio LCA sulla
linea Defence Sun

Interventi sullover-packaging per la
linea Defence Sun

Miglioramento del profilo di
eco-compatibilta dei prodotti
grazie alle nostre scelte di
formulazione e packaging

466,21CO,e

evitate grazie allacquisto di

Garanzie d'origine e impianto
fotovoltaico

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Installazione di un impianto
direcupero delle acque nel
2024 per massimizzare, dove
applicabile, il riutilizzo diacqua
prelevata (messain funzione nel
2025)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

100% energia elettrica

da fonti rinnovabili grazie
allacquisto di Garanzie d'origine
e impianto fotovoltaico

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

27.000kg

di cartarisparmiata

912kg

diplastica evitati
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LE NOSTRE
FORMULAZIONI:
LA RICERCA AL
SERVIZIO

DELL AMBIENTE

Il nostro percorso di ottimizzazione delle performance a livello di sostenibilita ha come traguardo il migliora-
mento della nostraimpronta ambientale complessiva.

| nostri laboratori di Ricerca & Sviluppo lavorano costantemente per migliorare il profilo di eco-compatibilita
delle formulazioni. Tra le principali iniziative realizzate:

Eliminazione progressiva delle microplastiche dalle nostre formulazioni: ad oggi, '82% dei
prodotti BioNike non contiene microplastiche;

Test di biodegradabilita su alcune formulazioni a risciacquo, per valutarne la compati-
bilita con gli ecosistemi acquatici.
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Il 2024 ha visto un importante
lavoro diricerca per il rilancio della
liea Defence Sun.

Fotoprotezione per la

pelle sensibile

La formulazione € pensata per le
pelli piu sensibili, seguendo la no-
stra Filosofia dei Senza, ovvero
senza conservanti, profumo, ed
& Nickel tested (Regolamento n.
1223/2009, allegato V). Le formu-
le sono dermatologicamente
testate e contengono filtri UVA
e UVB fotostabili (come DHHB,
BEMT, EHT, Isocotrizinolo e PBSA)
accuratamente selezionati per as-
sicurare una protezione efficace
senza compromettere la delicatez-
zadellapelle.
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PELLE SENSIBILE
EINTOLLERANTE

- Filosofia dei Senza () (&)
« Formule per la pelle sensibile
- Filtri UVA e UVB fotostabili
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Sistema filtrante esteso
e complesso NBCS* per
FOTOPROTEZIONE

su 4 DIMENSIONI

Raggi UVA-UVB :

Omeostasi cellulare -

~ RadicaliliberidaUV e IR -Z'
-

ione del DNA -
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Tecnologia

La tecnologia PRO-REPAIR 4D
rappresenta unevoluzione della
fotoprotezione, agendo su quattro
dimensioni: protegge dairaggiUVA
e UVB (ID), mantiene lomeostasi
cellulare (2D), contrasta i radicali
liberi generati da UV e infrarossi
(3D) e favorisce la riparazione del
DNA dei cheratinociti (4D). Questa
protezione avanzata si basa su un
sistema filtrante esteso con filtri
UVA/UVB sicuri e autorizzati, com-
binato con il complesso NBCS*,
che include ingredienti funzionali
come niacinamide, betaina di
glicina, carnosina e sechium
edule, selezionati per laloro azione
antiossidante, protettiva e riparatri-
cealivello cellulare®.

23. Italian patent pending
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Rispetto del’ambiente

e nostre formule sono:

«  senzaOXYBENZONEe OC-
TOCRYLENE:filtri UV talvol-
ta responsabili di intolleranza
cutanea;

- senza OCTINOXATE: ef-
ficiente filtro UVB ma poco
compatibile con l'ecosistema
marino;

- senza FILTRI NANO: le na-
no-particelle di filtri minerali
— biossido di Titanio, ossido
di Zinco sono causa di bio-ac-
cumulo con effetti dannosi
sullecosisterna marino;

«  Con SPF BOOSTER di deri-
vazione naturale che amplifica
I'efficacia filtrante;

+ Ingrediente per la Water e
Wear Resistant da fonti rin-
novabili e biodegradabile.
Complesso attivi 50% da
Up-Cycling.

16.Eslcuso stick solare
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|“SENZA -

SENZA Oxybenzdhe
e octocrylene

SENZA
Octinoxate

el o bee

“Filtri nano

~{ SPF
! BOOSTER

Ingrediente
per la Water e
Wear Resistant
da fonti
rinnovabili e
biodegradabile
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In linea con la nostra crescente at-
tenzione verso la tutela degli eco-
sistemi marini, abbiamo sottopo-
sto le referenze viso e corpo della
linea un rigoroso test ecotossi-
cologico per valutarne il poten-
ziale impatto su quattro categorie
rappresentative della biodiversita
marina, ciascuna fondamentale
per il funzionamento dellecosiste-
ma, OVVero:

« | batteri marini, rappresentati
da Vibrio fischeri, una specie
bioluminescente  comune-
mente utilizzata nei test di tos-
sicita grazie alla sua elevata
sensibilita ai contaminanti™;

« Gl echinodermi sono rap-
presentati dal riccio di mare
Paracentrotus lividus, utiliz-
zato per valutare gli effetti del
prodotto sulle prime fasi dello
sviluppo embrionale, un indi-
catore importante di rischio
ambientale cronico;

« Gli organismi planctonici
animali include Acartia tonsa,
un piccolo copepode che ri-
veste un ruolo chiave nella ca-
tena alimentare marina e che
permette di misurare l'impatto
su specie zooplanctoniche;

« Infine, gli organismi fotosin-
tetici sono rappresentati dal-
la microalga Phaeodactylum
tricornutum, utilizzata nei test
di inibizione della crescita per
stimare eventuali effetti sui
produttori primari marini.

Attraverso i principali standard e
metodologie riconosciute (metodi
EPA/600/R-95/136 Sezione 15,
ISO 11348-3:2007, 1ISO 14669:99,
ISO 10253:2016), sono state ana-
lizzate diverse concentrazioni del
prodotto, simulate in condizioni
controllate che riproducono un
possibile scenario di dispersione in
mare. | risultati hanno evidenziato
che, i prodotti non rappresenta-
no un rischio per gli organismi
testatiné per l'equilibrio del’am-
biente marino.

Inoltre, i nuovi solari sono stati sot-
toposti al test OECD 306" che
valuta la biodegradabilita aerobica
in acqua di mare naturale. Un ul-
teriore passo per verificare la qua-
lita e la responsabilita delle nostre
formulazioni anche in relazione
alla loro permanenza in ambienti
acquatici.

10

formulazioni testate compatibili
con l'ecosisterna marino

B
c) o
x>

10

formulazioni testate
per labiodegradabilita
inacquadimare

17. 1l test, condotto da un laboratorio accreditato secondo la norma UNI EN ISO 11348-3, si e
basato sulla misurazione dell'eventuale riduzione della luminescenza del batterio in presenza
del prodotto: una diminuzione dellaluce emessa & indice di effetto tossico.

18. Test di biodegradabilita marina sviluppato dall’Organizzazione per la Cooperazione e lo
Sviluppo Economico (OECD). Serve a valutare la degradazione aerobica (cioe con presenza
diossigeno) di una sostanza in acqua di mare naturale, nel tempo.
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% di
biodegradabilita
in acqua marina

Prodotti Defence Sun
Pro Repair 4D testati OECD 306 '°2°

DEFENCE SUN SPRAY SPF50+ 781%

DEFENCE SUN FLUIDO VISO ANTI-LUCIDITA SPF30 98,3%

DEENCE SUN CREMA VISO FONDENTE SPF30 91,.3% ’r

DEFENCE SUN FLUIDO VISO ANTI-LUCIDITA SPF50+ 772% \ g

DEFENCE SUN CREMA VISO MAT SPF 50+ 98,4% r‘ ‘Mn{ég
/

¢ SENZA CONSERVANTI - PROFUMO - GLUTINE

“ ¢ -:‘ ‘ NICKEL TESTED

DEFENCE SUN LATTE FLUIDO SPF50+ 98,.9% M

SALUTE E BELLESSERE

DEFENCE SUN LATTE SPRAY SPF50+ 97.8%
AT PROFUNO - G . - \ 2 SRR |
{ SENZA CONSE : . 3 ! iy - ; **‘M
e — ‘ n l " . s B o o
DEENCE SUN CREMA VISO FONDENTE 50+ 87.4% e RO , . M | CaE)
e 1 SALU LLESS W
DEFENCE SUN LATTE SPRAY SPF 30 911% : oo e e seessns
=IN( | FEE otA T T e U
-REPAIR 4D LATTE FLUIDO TR
DEFENCE SUN LATTE SPRAY SPF15 94% PRO o PROTEZIONE MOLTO ALTA
| FLUID LOTION i
VERY HIGH PROTECTION A PRO-REPAIR =t
DEFENCE SUN LATTE FLUIDO SPF 15 96,7% PROFERE
| 4 Pelle sensibile e intollerante "
3 Sensitive and intolerant skin ngﬁ’:’z‘,g’,f;’ FoNDENTE
DEFENCE SUN SPRAY SPF 30 95,1% [ oA | | ey
. SPRAY \ 200 ml € 6.76l. oz i B
VERY ALY : sl | ] OTON
DEFENCE SUN LATTE SPRAY SPF50+ 97.8% R e o : ‘ ROTEGTION

pelle sensibile e Intollerante

B|ON|KE DEFENCE SUN SPRAY BABY&K'D SPF50+ 78,1% | Sensitive and intolerant skin
200 ml € 6.76 fl. oz.

DEFENCE SUN LATTE FLUIDO BABY&KID SPF50+ 98,9%

DEFENCE SUN LATTE FLUIDO SPF30 93%

L TESTED
ISERVANTI - PROFUMO - GLUTINE

19. Sono escluse le referenze Stick SPF50+, Spray (bombola) SPF50+, Spray (bombola) SPF 30, Baby&Kid Spray (bombola) SPF50+

20. Per le 3 referenze della linea Baby&Kid non sono stati eseguiti dei test diretti poiché le formulazioni afferiscono a quelle per adulti, ad ecce-
zione della presenza del pantenolo, materiale che risulta faciimente biodegradabile secondo test OECD. Pertanto, siriportain tabellala percen-
tuale dibiodegradabilitariferibile alla formulazione per adulti
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CK LABBRA TRASPARENTE
EZIONE MOLTOALTA
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ECO-DESIGN DEL
PACKAGING

In coerenza con la nostra filosofia e con l'evoluzione del settore, nel 2021 abbiamo dato vita al progetto Eco-
Pack, con l'obiettivo di integrare un approccio di eco-design nello sviluppo del packaging, ispirato ai principi
delleconomia circolare: Reduce, Reuse, Recycle.

Riduciamo gli imballaggi superflui, scegliendo materiali che garantiscano al contempo la sicurezza del pro-
dotto e presentino caratteristiche tecniche in linea con i criteri di riciclabilita o riutilizzo. Privilegiamo soluzioni
derivate da materiali che includano contenuto riciclato, oppure piu facilmente riciclabili e riutilizzabili,
promuovendo un approccio alla bellezza piu attento alla dimensione ambientale.

La nostra gestione del packaging

Grazie aun lavoro sempre piu sinergico tra le aree R&D, Marketing e Supply Chain, si rafforza il nostro approc-
cio proattivo nella ricerca di soluzioni di packaging che uniscano funzionalita, sicurezza e attenzione alla sele-
zione dei materiali in ottica ambientale.

Nel 2024 abbiamo acquistato 1.941.7572' kg di materiali per il confezionamento dei nostri prodotti. In termini
complessivi, il nostro packaging nel 2024 risulta:

- 94%riciclabile, cioe faciimente separabile e riciclabile dal consumatore;

+  26% rinnovabile, grazie allimpiego di materiali di origine naturale come carta, cartone e legno (distin-
guendoli dai materiali di origine fossile come plastica, metalli, multimateriale, vetro, ecc.);

*  24% composto da materiale riciclato in termini di volume acquistato.

Del pack acquistato, circa il 70% €& rappresentato da carta, plastica e alluminio — materiali su cui abbiamo
concentrato particolare attenzione nella ricerca di soluzioni alternative ai materiali vergini, privilegiando solu-
zioni piu efficienti in termini di utilizzo delle risorse e compatibili coni criteri di riciclabilita.

21. | valori afferiscono esclusivamente al pack acquistato per il brand BioNike, escludendo I'acquisto dei bulk, dei materiali da esposizione e
pubblicita e degliacquistiintercompany con le altre societa di Sodalis Group.
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Rinnovabilita Riciclabilita

Packaging

del packaging del packaging riciclato

Pack non rinnovabile Pack nonriciclabile

Pack rinnovabile Pack riciclabile

26% 74% 94% 6%

Ripartizione
pack acquistato

42%

Carta
Alluminio
Plastica

Vetro 3 %

Misti

| datiriportatiin questa pagina sono relativi all'annualita 2024.
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Pack nonriciclato

Pack riciclato

76% 24%

23%

6%

26%
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Packaging in
materiale riciclato

Frazione nonriciclata

' Frazionericiclata

carta alluminio

plastica

62% 38% 36% 64% 71% 29%

3 2 kil ok | =
) P 2 ) SALUTE E BELLESSERE
) “ f r - ~ s > i p

NICKEL TESTED
£ SENZA CONSERVANTI - PROFUMO - GLUTINE
) Y,

S%

dicartache utilizziamo
proveniente da fontiriciclate

Ao,

deipackagingin
alluminio ériciclato

5996 - aEeeTY DEFEN

deipackagingin plastica
costituito da materiale riciclato

ACQUA MICELLARE
MICELLAR WATER
EAU MICELLAIRE

e 0 060 00 0000000000000 0000000000000 000 000
e 0 060 00 0000000000000 0000000000000 000 000

Ultra-delicata

pelle sensibile e intollerante

sensitive and intolerant skin
.. . . . . . . . . . . . . peaux sensibles et intolérantes
Questi risultati sono il frutto di un intenso lavoro di analisi, organizzazione e gestione dei dati, parte integrante

del percorso ambientale intrapreso: il 2024 rappresenta per noi una fotografia completa della nostra filiera del " N i oo Y I"’"-"' L 500mie 16.901l. o

i

packaging, utile a definire priorita diintervento e opportunita di miglioramento per il futuro. PSRt g g -
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Il nostro percorso

Dal2022

- utilizziamo plastica e alluminio riciclati per tutti i flaconi delle li-
nee di detersione viso, corpo e capelli, fotoprotezione e trat-
tamento corpo. Inoltre, tuttii nostri astucci sono oggi realizzati con
cartariciclata o certificata FSC, garantendone cosi la provenien-
zaresponsabile e la tracciabilita lungo tutta la filiera.

Nel 2023

- abbiamo presentato le Trousse Glam & Green: un esempio di
eco-design raffinato, dove si incontrano ricercatezza estetica e at-
tenzione concreta per l'ambiente. Tutte le trousse di terre, blush, fon-
dotinta compatti e ombretti in polvere sono state rilanciate con un
nuovo packaging esclusivo, scomponibile e riciclabile (realiz-
zato in 100% PET e PP), progettato per essere pratico, ergonomi-
co e faciimente separabile, facilitando cosi le operazioni di recupero
ericiclo;

- abbiamo eliminato il foglietto illustrativo da tutti i prodotti viso,
corpo, solari e make-up, sostituendolo con QR CODE;

« abbiamorimosso lo sleever dai detergenti viso, corpo e capelli.

22. (Forest Stewardship Council, marchio che attesta la provenienza da foreste gestite secondo rigorosi standard ambientali, sociali ed eco-
nomici)
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Il nostro percorso

Nel2024

- abbiamo riprogettato il packaging della nuova linea Defence
Sun, contrastando attivamente lover packaging, senza compro-
metterne la qualita.

»  Flaconiin PET riciclato al 100%;

«  Tubi costituitida materiale riciclato al 40%;

- Bombole in alluminio 100% riciclato;

+ Tecnologia BAG ON VALGE con propellenti fluidi inerti;

- Eliminazione del cappuccio per le bombole spray, e sostitu-
zione conil nuovo erogatore twist&lock;

- Eliminazione dell’astuccio in carta dalle referenze corpo.

DEFENCE SliN

PRO-REPAIR “1J

23. Adifferenza dei propellentiliquidi, evitano la dispersione di sostanze nocive, prediligendo I'utilizzo di azoto o ossigeno gia presenti nell'aria
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Grazie alle nostre scelte di packaging
dal 2022 ad oggi abbiamo risparmiato:

&N

38 ton

dicarta

11 ton

per eliminazione foglietti

_|_

27 ton

eliminazione

astucciDefence Sun

132

1,6 ton

diplastica

0,7 ton

eliminazione sleeve

_|_

0,9 ton

eliminazione
cappuccio Defence Sun
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Life-cycle assessment

Nel 2024 abbiamo avviato un’im-
portante analisi del ciclo di vita
(LCA) valutando l'impatto ambien-
tale della nuova linea Defence Sun
in commercio dal 2025 rispetto
alla precedente. Lanalisi, condot-
ta secondo gli standard interna-
zionali ISO 14040 e ISO 14044,
ci permette di misurare in modo
rigoroso e trasparente l'impatto
ambientale complessivo dei
nostri prodotti lungo l'intero ciclo
di vita: dalle materie prime alla
produzione, distribuzione, utilizzo
e smaltimento. | risultati attesi nel
primo semestre del 2025 mostre-
ranno il reale miglioramento otte-
nuto grazie al rilancio della nuova
linea e costituiranno una base soli-
da su cui pianificare ulteriori azioni
correttive e migliorative, orientate
arafforzare la nostra attenzione.

Questo approccio ci permettera
di rafforzare il nostro impegno
verso una cosmetica scientifi-
camente responsabile, capace
di evolversi in modo misurabile e
coerente coninostrivaloridiinno-
vazione e sostenibilita.

y
R SPRAY
OTEzioNE mowro AT
Very, . SPA
"SRY i prorecTON
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R O ad ma p @ raggiunto incorso ﬁ

2025

Riduzione graduale della
quantita di plastica utiliz-
zata per iflaconi, optando
per packaging con
grammature inferiori.

98% dei packaging
100% riciclabile.

- 30% diutilizzo di

materiali riciclatinel
— 2 7t packaging e conseguen-

teriduzione della plastica

: !O: ) 3 carta risparmiata vergine impiegata.
Estensione delluso della
—1 61: plasticariciclata a pom-
,_ _ _ pe, etichette, sleever e
1 1 -t plastica risparmiata progressivamente anche
ai pack make-up.
cartaimpiegata . Utiizzodinuovitappidi Acquisto esclusivo di
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Eliminazione del fogliet-
toillustrativo da tuttii
prodotti viso, corpo, solari
€ make-up.

Realizzazione delle Trus-
se Make-up Glam &
Green, caratterizzate da
un packaging scompo-
nibile ericiclabile.

flaconi e tubi pensati
per ridurre |'utilizzo di
plastica.

Eliminazione dello sle-
ever dai detergenti viso,
corpo e prodotti per la
detersione dei capelli.

Rilancio dellalinea Defen
Sun con nuovipack
riciclati e pensati per
ridurre ['utilizzo dicartae
plastica.
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pompe in monomate-
riale (100% riciclabile)
erealizzate in parte con
materiale riciclato.

Sviluppo dinuove tecno-
logie per tubi monoma-
teriale (100% riciclabili).

Massimizzazione dell'u-
tilizzo di pack riciclabile
per il make-up.
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LA GESTIONE
DELLE RISORSE
IDRICHE

Lacqua & unarisorsa preziosa, che richiede una gestione attenta e responsabile. Nei nostri processi
produttivi, in particolare nella fase di utilizzo del vapore, 'acqua riveste un ruolo fondamentale per
garantire la qualita dei prodotti finiti.

Negli ultimi anni abbiamo affrontato diverse sfide legate allimpiego di questarisorsa, che cihanno spinti a rive-
dereiprocessi e le strategie di investimento con l'obiettivo di migliorarne l'efficienza d'uso e il trattamento.

Utilizziamo tecnologie avanzate come il sistema di osmosi inversa, rinnovato nel 2022, che consente di tratta-
relacqua destinata alle formulazioni. Lapprovvigionamento idrico proviene da due fonti distinte: 'acquedotto
(auso esclusivo degli uffici) e un pozzo, utilizzato anche per il sistema antincendio.

Consumiidrici
(mc)

-1,09%

. — 13,00
12,73 : 1259

: ’ —12,50
—12,00
— 11,50
— 11,00
10,85
—10,50
—10,00

— 9,50

2022 2023 2024
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-3%
0,95 )

Quanti litri

di acqua
consumiamo 092
per pezzo :
prOdOttO? 2022 2023 : 2024

(I/pz)

Nel biennio 2023-2024, nonostante si registri una leggera riduzione del consumo di acqua (da 12.726 m3 nel
2023 a12.587m3 nel 2024), ne abbiamo ottimizzato impiego rispetto ai pezzi prodotti: a fronte di un aumento
del volume di produzione del +2%, abbiamo ridotto l'indice di consumo unitario, ottenendo un valore pari a
0,92 1/pezzo prodotto: una riduzione pari a c.a il 3% rispetto al 2023.

0,92

Guardando ai volumi di acqua prelevati e scaricati nel corso del biennio 2024-2023, emerge un miglioramento
nella gestione dei prelievi e scarichi sia da acquedotto che da pozzo, complici sia una riduzione nei prezzi ven-
duti del 7% ma anche una migliore gestione dellarisorsaidrica.

PI’G“GVI e SCarlChl Prelievo da acquedotto

idrici per fonte ot
(mc)

— 600.000
507.098
494566 411.630 — 400.000
401.384 286.499
— 200.000
285.595
23.379 22972 13.491 ] 0
| | |
2022 2023 2024
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OBIETTIVO 2025

Allafine del 2024 ¢ stato finalizzato 'am-
pliamento dellimpianto di recupero e
depurazione delle acque di lavaggio,
con un duplice obiettivo:

Ottimizzare l'uso della risorsa idrica
che verra destinata alla pulizia dei
macchinari, con un conseguente
risparmio di acqua prelevata dalla
rete stimato di circa 1.800m@g2 di

acqua

+ Ridurre la quantita dei fanghi da
smaltimento che verranno poi recu-
perati

Linvestimento sara ulteriormente raffor-
zato nel 2025, a valle di un‘analisi di Water
Footprint.

LA GESTIONE
DEI RIFIUTI

Gestiamo i rifiuti e gli scarti con sempre maggiore responsabilita, consapevoli del loro impatto sullambiente.
Monitoriamo i materiali impiegati per valutare I'efficienza dei processi e identificare margini di miglioramento
nella riduzione dei consumi.

Abbiamo sviluppato sistemi direcupero ericiclo del packaging, inlinea coniprincipi delleconomiacircolare,
e adottato un sistema di monitoraggio interno conforme alle normative, che rileva dati dettagliati su quantita,
codici EER e caratteristiche dei materiali.

| rifiuti vengono stoccati in aree dedicate e smaltiti tramite trasportatori autorizzati, nel rispetto della norma-
tiva provinciale. Utilizziamo inoltre il Modello Unico di Dichiarazione Ambientale (MUD) ¢ il Formulario di
Identificazione dei Rifiuti (FIR) per rendicontare annualmente le quantita prodotte.

Nel 2024, ICIM ha prodotto 1.424 tonnellate di rifiuti, di cui circa il 95% non pericolosi e il 28% avviati
a recupero, mantenendo un trend allineato agli anni precedenti. Il principale rifiuto generato & rappresentato
dai fanghi (circa il 72%), residui della produzione destinati a discarica. Diversamente, il 100% degli scarti di
packaging viene accuratamente smistato, raccolto e avviato al recupero?®.

Rifiuti prodotti

(t) 71,76 72,07

69,49

30,51

Smaltimento
Recupero 2022 2023 2024

25. Avalle del progetto direporting di Sodalis Group e dell'analisi di Carbon Footprint di Organizzazione, la metodologia di calcolo dell'indicatore
e statarevisionata per i dati del biennio di riferimento, in coerenza con il sistema di monitoraggio impiegato dal Gruppo
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LA GESTIONE
DELLCENERGIA

Nel tempo, lo stabilimento produttivo di Lainate & stato oggetto di numerosi interventi di adeguamento alle nor-
mative vigenti e diinvestimenti finalizzati all'alineamento strutturale alle GMP (Good Manufacturing Practices).
Questiinterventihanno interessato sia il miglioramento del plantin coerenza con il Sistema di Gestione della Qua-
lita, sia l'adozione di misure volte al risparmio energetico e al miglioramento del mix energetico utilizzato.

Dal 2016, nello stabilimento produttivo di Lainate, utilizziamo energia da fonti rinnovabili, grazie all'installazione
di un impianto fotovoltaico da 346 kWp. Inoltre, per contribuire attivamente alla strategia di riduzione delle
emissioni del Gruppo, dal 2024 i consumi di energia elettrica acquistata dalla rete sono coperti da Ga-
ranzie d’Origine, quindi da fonte 100% rinnovabile. L'investimento ha consentito di azzerare le emissioni di
CO,eqrelative allapprovvigionamento di energia elettrica, contribuendo significativamente a ridurre la nostra
impronta.

Una novita rilevante del 2024 & rappresentata dallacquisto di
energia GDO (Garanzia di Origine) da parte di ICIM: un passo
significativo che consente di coprire nella loro totalita i consu-
mi di energia elettrica prelevata dalla rete. Questa scelta stra-
tegica permette di abbattere in modo sostanziale le emissioni
indirette di CO, legate allapprovvigionamento elettrico, raffor-
zando il nostro impegno verso un modello energetico piu consa-
pevole e responsabile.
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Nel 2024, il consumo energetico complessivo dell'organizzazione & stato paria 11.326,91 GJ, in diminuzione
del 15% rispetto al 2023 (13.253 GJ consumi), in linea con la contrazione produttiva del 7% registrata nello
stesso periodo.

Analizzando i principali vettori energetici:

- ilgas metano, utilizzato principalmente per il riscaldamento delle sedi e la generazione divapore, haridot-
to la suaincidenza sul totale dei consumi energetici, passando dal 48,4% del 2023 al 43,8% nel 2024;

- lenergia elettrica acquistata dalla rete rappresenta una quota rilevante e stabile del fabbisogno com-
plessivo;

- lenergia autoprodotta dallimpianto fotovoltaico ha coperto, anche nel 2024, circa il 7% del fabbisogno
energetico totale;

- ilcarburante ¢ destinato allalimentazione della flotta aziendale, composta sia da veicoli a uso promiscuo
(assegnati come benefit) sia da furgoni dedicati alla logistica.

Conseguentemente ad una riduzione della produzione da 2023 a 2024 pari a circa il 7%, anche i consumi
energetici totali sono diminuiti del 15% dal 2023 al 2024.

-8
13.546,32 GJ

indice diintensita energetica 13.252,85 GJ
B 71%

Consumi 37,5% 42,3% 11.326,91GJ
energetici e
(GJ) 46,2%

0,4%
| 0.7%
I |
0,6%
| I 0,5%
1,5% l

I
Energia elettrica 2.3%
autoprodotta e consumata
Energia elettrica - mix
Benzina - flotta aziendale 53.9% 48,4% 43,8%
Gasolio - flotta aziendale
Gas naturale

2022 2023 2024
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OBIETTIVO 2025

Tra gli obiettivi previsti per il 2025
figura l'ampliamento del par-
co fotovoltaico, con laggiunta di
324 kWp: un investimento che ci
consentira di sostituire progressi-
vamente le caldaie attualmente
in uso, utilizzando l'energia solare
anche per la produzione di acqua
calda per lottimizzazione del mix
energetico complessivo

3
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In linea con i nostri valori e gli obiettivi di sostenibilita di Sodalis

Emissioni di
Scopele

Group e con l'intento di costruire un monitoraggio emissivo sem- S C O p e 2 424,39 468,25

pre piu accurato, nel 2024 abbiamo analizzato e rendicontato il

nostro impatto ambientale attraverso lo studio di Carbon Fo- ('t C O e q )

otprint di Organizzazione?. | risultati saranno disponibili nel se- 2

condo semestre del 2025, in coerenza conil processo di verificata 458.95 416,76

secondo lo standard UNIENISO 14064-1:2019%. 319,10
Emissioni di Scope 1
Emissioni di Scope 2 2022 2023 2024

Nel 2024 abbiamo prodotto 319,10 t CO,e* relativamente allo Scope 1e allo Scope 2; di queste, il 93% deriva
dalla alla combustione mobile e stazionaria (rispettivamente, l'impiego di gas metano per il riscaldamento e di
combustibili che alimentano la flotta aziendale) che compongono lo Scope 1.

Limpiego di fonti energetiche rinnovabili rappresenta il nostro principale contributo diretto nella lotta contro i &Si)
cambiamenti climatici. Grazie allautoproduzione di energia elettrica dal nostro impianto fotovoltaico®°, e
allacquisto di GDO, nel 2024 abbiamo complessivamente evitato 466,2 tonnellate di CO, e

-04% 06,2 tond CO.e

26.In questo bilancio vengono riportate le emissionirelative agli Scope 1e 2.1 datidi Scope 3, alla data di pubblicazione del presente documento,

sono in fase di elaborazione. Tuttavia, a fine 2025, lo studio di Carbon Footprint sara sottoposto a verifica da parte di ente terzo. indice diintensita evitate nel 2024 grazie allimpianto fotovoltaico
27.Scope 1-Emissioni dirette generate dalle operazioni dell'azienda, Scope 2 — Emissioniindirette derivanti da energiaimportata . . . , . .
28.Ilcalcolo delle emissioni siriferisce alla somma delle tonnellate di CO, equivalente prodotte nel 2022, anno base. | gas inclusi nel calcolo sono delle emissioni eall aCCIU|StO diGdO

CO,, CH, e N,O. Lapproccio utilizzato e del controllo operativo e le metodologie utilizzate prevedono la consultazione dei database nazionali
(ISPRA) e/ointergovernativi (DEFRA). Il GWP & il Global Warming Potential o “potenziale diriscaldamento globale”. In questa analisi stati utilizzati
i Global Warming Potentials riportati dall'lPCC (Fifth Assessment Report) e calcolati facendo riferimento a unintervallo temporale di 100 anni e
ugualia1peridatipresentiin DEFRA.

29. | datiriportati sono calcolati con approccio market-based.

30. Tale categoriarientra trale emissioni di Scope 3.

31. Le emissioni evitate sono state calcolate come la differenza frale emissioni che si sarebbero causate facendo ricorso all'acquisto di energia
elettricainrete e l'impatto zero che hala produzione di energia elettrica da fotovoltaico come emissioni dirette.
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LE NOSTRE
INIZIATIVE A TUTELA
DELLAMBIENTE

Dal 2022 supportiamo Worldrise, organizzazione no-profit che da oltre un decennio agisce per la
conservazione efficace dei mariitaliani.

Nel 2022 abbiamo attivato il progetto "UN MARE DI STELLE", che prevede la salvaguardia di gorgonie e loro
ospiti, le stelle marine. Il nostro sostegno ha previsto il monitoraggio il recupero dirifiuti e reti fantasma nelle zone
densamente popolate di gorgonie a Capo Mortola e Golfo Aranci.

Nel 2023 abbiamo puntato su due macro-progetti sinergici e trasversali, con l'obiettivo di agire concretamente
per la salvaguardia dell'ecosistema marino.

« Campagna 30x30 ltalia che mira a proteggere il 30% dei mari entro il 2030. Lobiettivo della campagna
& garantire la funzionalita e la salute del Mar Mediterraneo attraverso una rete di Aree Marine altamente e
pienamente Protette;

«  Progetto AMPIification, attrraversoil quale abbiamo supportato 'Area Marina Protetta di Portofino, finan-
ziando la sua tutela e attivita di sensibilizzazione dei cittadini e delle comunita locali.

Nel 2024 ¢ nato il progetto SEAtizen Scienze che promuove la partecipazione attiva della comunita nel for-
nire e consolidare nuove conoscenze per la salvaguardia degli ecosistemi marini, fornendo un contributo
significativo alla conservazione del mare. Durante la Giornata della Biodiversita dello scorso 22 Maggio
abbiamo dato il via a questo progetto di scienza partecipata, raccogliendo dati fondamentali sulla biodiversita
marina presente allinterno dellArea di Conservazione Marina Locale a Golfo Aranci, in Sardegna.

A

WORLDRISE
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NOTA

METODOLOGICA

Questo documento rappresenta il terzo Report di Sostenibilita di ICIM
International S.r.l. (di seguito anche “la societa” e/o “lcim” e/o “Bio-
Nike). Le informazioni riportate allinterno del documento sono state
raccolte e rielaborate al fine di assicurare la comprensione delle attivita
svolte dalla societa, del suo andamento, dei suoi risultati e dellimpatto
prodotto. Il perimetro di rendicontazione utilizzato in questo documento
include le informazioni relative alle attivita svolte nellanno 2023 da ESI
Srl

Ildocumento e stato redatto su base volontaria e non costituisce una Di-
chiarazione di Sostenibilita ai sensi della Direttiva (UE) 2022/2464 - Cor-
porate Sustainability Reporting Directive (CSRD) recepita in Italia con
Decreto Legislativo 6 settembre 2024, n. 125, poiché la Societa, alla data
di pubblicazione, non & soggetta agli obblighi previsti dalla normativa.
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Laredazione del Report di Sostenibilita € avvenuta attraverso la selezio-
ne degli indicatori contenuti nei GRI Sustainability Reporting Standards
pubblicati dal Global Reporting Initiative (GRI), secondo l'opzione di ren-
dicontazione “Referenced”. Il set di indicatori GRI Standards utilizzati per
la rendicontazione ¢ indicato nel GRI Content Index del presente docu-
mento.

| principi generali applicati per la redazione del Report di Sostenibilita
sono quelli stabiliti dai GRI Standards, ovvero: rilevanza, inclusivita, con-
testo di sostenibilita, completezza, equilibrio tra aspetti positivi e negativi,
comparabilita, accuratezza, tempestivita, affidabilita, chiarezza.

Gli indicatori di performance selezionati sono quelli previsti dagli stan-
dard di rendicontazione adottati, rappresentativi degli specifici ambiti di
sostenibilita analizzati e coerenti con l'attivita svolta dalla societa e gliim-
patti da essa prodotti. La selezione di tali indicatori € stata effettuata sulla
base di un'analisi dirilevanza delle tematiche materiali per la societa e per
il settore di riferimento, come descritto nel paragrafo “Analisi di materiali-
ta:la nostra strategiainterna’”.

Tale analisi, quale parte del percorso di sostenibilita, ha visto il coinvolgi-
mento del Top Management in un‘attivita di valutazione delle tematiche
e conseguente attribuzione di un valore in considerazione di due diversi
aspetti:I'importanza e la priorita di intervento per la societa.

Lanalisi verra ulteriormente sviluppata e approfondita nel corso dei pe-
riodi successivi, attraverso lo svolgimento di una o piu attivita di ascolto
degli stakeholder e la rendicontazione del contributo della societa al rag-
giungimento degli obiettivi definiti.

Il Report di Sostenibilita € redatto con cadenza annuale ed € pubblicato
nella sezione “Sostenibilita” sito ufficiale della societa.

Per richiedere maggiori informazioni in merito a quanto riportato all'in-
terno del documento & possibile contattare il seguente indirizzo e-mail:
info@bionike.it

Report di Sostenibilita 2024

149


https://www.bionike.it/it-it/sostenibilita?srsltid=AfmBOoriP0zWYdm_pf5b4gZ_b3HMiiKfrhcWepocP9R1OERq1T30PKya

Nella presente sezione, si riportano i dettagli relativi agli indicatori GRI utilizzati nel documento per una maggio-

re chiarezza e comparabilita delle performance ESG nel triennio di riferimento.

Valore economico generato e distribuito

Valore economico direttamente generato e distribuito

Lavoratori

2022 % ontot. 2023 % ontot. 2024 % on tot.
Valore economico generato ericevuto 104.226.137 100,0% 107.486.100 100,0% 106.940.051 100,0%
Valore economico generato 103.970.306  99,8% 107.300.622 99,8% 106.844.447  99,9%
Valore economico ricevuto 255.831 0,2% 185.478 0,2% 95.605 0,1%
Valore economico distribuito 72.728.185 69,8%  82.411.854 77% 84.066.890 79%
Fornitori 63.052.817 0,1% 72.818.034 67,7% 72.792.206 68,1%
Risorse umane 5.997.592 5,8% 6.617.261 6,2% 7.622.013 1%
Pubblica Amministrazione 3.167.865 3,0% 2.239.846 21% 2.895.116 2,7%
Amministratori e sindaci 257230 0,2% 255.520 0,2% 255.000 0,2%
Banche e altrifinanziatori 104.952 0,1% 381.687 0,4% 383.256 0,4%
Comunitalocale 147729 01% 99.507 0,1% 119.298 0,1%
Valore economico trattenuto 31.497.952 30,2% 25.074.246 23,3% 22.873.162 21,4%
dicui utile diesercizio 22579.313 217% 18.895.636 17,6% 17482.765 16,3%
Proporzione di spesa verso fornitorilocali
Budget di spesa destinato a fornitori locali
2022 % 2023 % 2024 %

Italia 32.145.942€ 95,7%  37.227.208€ 92,2%  34.326.190€ 90,6%
UE 949.852 € 2,8% 1.545.876 € 3,8% 1.696.857€ 4,5%

Germania 347582¢€ 1,0% 1.310.454 € 3.2% 1.337493€ 3,5%

Francia 474.245€ 1,4% 114.514€ 0,3% 161.613€ 0,4%

Spagna 44719€ 0,1% 58.925€ 0,1% 134.418€ 0,4%

Altri paesi UE 83.306 € 0,2% 61984 € 0,2% 63.333€ 0,2%
Extra-UE 505.954 € 1,5% 1.624.068€ 4,0% 1.878.566 € 5,0%
Totale 33.601.748€ 100% 40.397.153€ 100% 37.901.613€ 100%
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Dipendenti per genere 2022 2023 2024
Donna 82 93 101
Uomo 23 31 32
Totale complessivo 105 124 133
Dipendenti per tipologia di contratto 2022 2023 2024
TEMPO DETERMINATO o 2 2
Donna 0 1 2
Uomo 0 1 0
TEMPO INDETERMINATO 105 122 131
Donna 82 92 99
Uomo 23 30 32
Totale 105 124 133
Dipendenti per forma diimpiego 2022 2023 2024
FULL-TIME 98 118 128
Donna 76 88 96
Uomo 22 30 32
PART-TIME 7 6 5
Donna 6 5 5
Uomo 1 1 0
Totale 105 124 133
Lavoratori non dipendenti
Lavoratori non dipendenti per tipologia di contratto
2022 2023 2024
Liberiprofessionisti 110 108 108
Somministrati 36 37 26
Tirocinanti 1 2
Totale 147 145 136
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Diversita negli organi digoverno e trai dipendenti

Organi di governo per genere

2022 2023 2024

Donne Uomini Totale Donne Uomini Totale Donne Uomini Totale

Consiglio di Amministrazione - 4 4 - 4 4 0 4 4
Collegio sindacale 1 - 1 1 - 1 1 1
Totale 1 4 B 1 4 5 1 4 5

Organi di governo per fascia d'eta

2022 2023 2024

<30 30-50 >50 Tot. <30 30-50 >50 Tot. <30 30-50 >50 Tot.

Cons!g!lo di | i ) 4 4 B ) 4 4 _ - 4 4
Amministrazione

Collegio sindacale - - 1 1 - - 1 1 - - 1 1
Totale 0 0 5 5 0 0 S 5 0 0 5 5

Dipendenti per figura professionale e fascia d'eta

2022 2023 2024

<30 30-50 >50 Tot. <30 30-50 >50 Tot. <30 30-50 >50 Tot.

Quadri 2 7 9 0 5 8 13 0 5 8 13
Impiegati 9 32 17 58 12 34 18 64 12 39 18 69
Operai 5 20 13 38 9 24 14 47 8 26 17 51
Totale 14 54 37 106 21 63 40 124 20 70 43 133

Categorie protette per figura professionale e genere

Turnover

Nuove assunzioni

FASCIAD’ETA 2022 2023 2024
Finoa29anni 7 12 7
30-50 10 13 9

50 1 7 2
Totale 18 32 18
Nuove assunzioni

GENERE 2022 2023 2024
Donne 14 22 11
Uomini 4 10 7
Totale 18 32 18
Cessazioni 2022 2023 2024
FASCIAD’ETA

Finoa29anni 1 5 3
30-50 9 3 6

50 8 5 2
Totale 18 13 11
Cessazioni

GENERE 2022 2023 2024
Donne 14 11 4
Uomini 4 2 7
Totale 18 13 11
Turnover 2023 2024
Turnover positivo - assunzioni 30% 15%

Turnover negativo - cessazioni

-12%

-9%

Turnover complessivo

18%

6%
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2022 2023 2024
Operai 3 3 2
Impiegati 2 1 1
Totale 5 4 3
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Rapporto dello stipendio base e retribuzione delle donne rispetto agli uomini

LAVORATORINON DIPENDENTI

2022 2023 2024
Quadri 97% 101% 101%
Impiegati 85% 87% 87%
Operai 90% 94% 87%

Ore medie diformazione annua per dipendente
Ore medie formazione
2022 2023 2024
uomini donne totale uomini donne totale uomini donne totale

Quadri 33 58 50 1,3 10,7 10,8 75 78 77
Impiegati 45 59 57 10,0 14,8 14,2 15,0 10,3 11,0
Operai 12,8 6,0 84 6,9 35 49 50 1,8 29
Totale 93 59 6,6 83 1,0 10,3 84 73 76
Infortuni sul lavoro
Infortuni sul lavoro - Dipendenti
LAVORATORI DIPENDENTI 2022 2023 2024
TOT ore lavorate 169.702 180.738 210.990
Decessi causati da infortuni sul lavoro 0 0 0
Tasso decessi causati dainfortuni sul lavoro 0 0 0
Infortuni sullavoro con gravi conseguenze (esclusii decessi) 0 0 0
Tasso infortuni sul lavoro con gravi conseguenze (esclusii decessi) 0 0 0
Infortuni sul lavoro registrabili 2 0 1
Tasso infortuni sul lavoro registrabili 1,8 0,0 4,74
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I . . . , ) ) 2022 2023 2024
ma il cuilavoro e/o luogo di lavoro é sotto il controllo dell'organizzazione
TOT ore lavorate 56.666 68.553 51.906,3
Decessi causati da infortuni sul lavoro 0 0 0
Tasso decessi causati da infortuni sul lavoro 0 0 0
Infortuni sul lavoro con gravi conseguenze (esclusii decessi) 0 0 0
Tasso infortuni sul lavoro con gravi conseguenze (esclusii decessi) 0 0 0
Infortuni sul lavoro registrabili 1 1 1
Tasso infortuni sul lavoro registrabili 17,7 14,6 19,27

Rifiuti prodotti | Rifiuti non destinati a smaltimento | Rrifiuti destinati allo smaltimento
Rifiuti prodotti (t)
TIPOLOGIA 2022 2023 2024
Non pericolosi 600,6 8447 1.347.27
Pericolosi 37,2 61,9 76,25
Totale 637,75 906,58 1.423,52
DESTINAZIONE 2022 2023 2024
Recupero 1801 276,6 397,56
Smaltimento 4577 630,0 1.025,96
Totale 637,75 906,58 1.423,52
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Prelievo Idrico | Scarico Di Acqua | Consumo Di Acqua

Bilancio idrico (m?)

Emissioni dirette di GHG | Emissioni indirette di GHG da consumi energetici

Emissioni di GHG (t Co, €)**

Sottocategoria Attivita 2022 2023 2024
11 Em|SS|9n| dlrett(? da . (?onsum| gas metano 4493 3950 295,63
combustione stazionaria riscaldamento
SCOPE1 . . :
o Consumi gasolio mezzi
Emissionidirette ) ) 57 15,1 19,13
4iGHG 1.2 Emissioni dirette da aziendali
combustione mobile i i i
Cc?nsum} benzinamezzi 39 66 434
aziendali
458,95 416,79 319,10
PE 2
SC,O o 2.1Emissioniindirette da Consumo dienergia elettrica
Emissioniindirette . s . ) .
) consumo di elettricita media tensione - location 4244 468,3 0
daenergia )
. importata based
importata
Valore totale Scope 1 424,39 468,25 319,10
Totale emissionidi Scope1e 2 883,34 885,04 319,10
Intensita energetica | Intensita delle emissioni di GHG
Emissioni di CO, evitate (t CO, e)
2022 2023 2024
Indice diintensita energetica (Gj/N° pezzi venduti) 1,054 1,005 0,925
Indice diintensita delle emissioni (kCO,e/N°) 0,069 0,067 0,026

2022 2023 2024
PRELIEVO IDRICO 517945 424.356 299.086
daacquedotto 23.379 22972 13.491
dapozzo 494.566 401.384 285.595
SCARICOIDRICO 507.098 411.630 286.499
daacquedotto 12.532 10.246 904
dapozzo 494.566 401.384 285.595
Consumo idrico®2 10.847 12.726 12.587
Energia consumata all'interno dell'organizzazione
Consumi di energia interni allorganizzazione®?
2022 2023 2024
Consumo di gas metano
. Gas metano 7.296,07 6.414,41 4.966,67
(riscaldamento)
Energia elettrica acquistata dalla rete 5.079,83 5.604,86 5.234,40
Consumo di energia elettrica
Energia elettrica autoprodotta e consumata  1.040,19 939,33 808,12
Carburante Diesel Al 204,66 25744
(flotta aziendale) Benzina 5312 89,58 60,28
Totale energia consumata all’interno dell’organizzazione 13.546,32 13.252,84 11.326,91

32.1lconsumo diacqua € dato dalla differenza trail prelievo idrico totale e lo scarico di acqua totale

33.Fonte dei fattori di conversione utilizzati:

Gas metano: Tabella 1 Delibera EEN 9/11

Energia elettrica: PCC 2021 GWP 100 Vers.1.00
Gasolio: Tabella1Delibera EEN 9/11- ENISO 3675
Benzina: Tabella 1Delibera EEN 9/11-1SO 1716.
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34.Fonte dei fattori di emissione utilizzati:
. Gas naturale: DEFRA 2023 Fuels - Gaseous fuels - Natural gas (100% mineral blend) - |

Gasolio - flotta aziendale: Ecoinvent 3.9.1 transport, passenger car, medium size, diesel, EURO 5 | transport, passenger car, medium size,

diesel, EURO 5| Cutoff, U

Benzina - flotta aziendale: Ecoinvent 3.9.1 transport, passenger car, medium size, petrol, EURO 5 | transport, passenger car, medium size,

petrol, EURO 5 | Cutoff, U

Energia elettrica - mix: ISPRA - Fattori di emissione per la produzione ed il consumo di energia elettrica in Italia (Stima dei fattori di emissio-
ne digas serra dal settore elettrico per la produzione lorda di energia elettrica al netto dai pompaggi. 2023p)
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Icim International srl ha rendicontato le informazioni citate in questo indice dei contenuti GRI per il periodo

01.01.2022 - 31.12.2023 con riferimento agli standard GR.

STANDARD GRI Pagina
INFORMATIVA

GRI 2: INFORMATIVA GENERALE 2022

2-1Dettagli organizzativi 12,148
2-2 Entitaincluse nella rendicontazione di sostenibilita dell'organizzazione 148

2-3 Periodo direndicontazione, frequenza e punto di contatto 148

2-6 Attivita, catena del valore e altri rapporti di business 12;30;42
2-7 Dipendenti 90;151
2-8 Lavoratorinon dipendenti 90;151
2-9 Struttura e composizione della governance 68

2-22 Dichiarazione sulla strategia di sviluppo sostenibile 4

2-28 Appartenenzaad associazioni 102
2-29 Approccio al coinvolgimento degli stakeholder 48
2-30 Contratti collettivi 90

GRI 3: INFORMATIVE SU TEMI MATERIALI 2022

3-1Processo di determinazione dei temi materiali 48

3-2 Elenco ditemi materiali 48
GRI201:PERFORMANCE ECONOMICHE 2016

201-1Valore economico direttamente generato e distribuito 70;102;150
GRI204: PRATICHE DI APPROVVIGIONAMENTO 2016

204-1Proporzione di spesa verso fornitori locali 42;150
GRI302: ENERGIA 2016

302-1Energia consumata all'interno dell'organizzazione 140;156
302-3 Intensita energetica 140;157
303-3 Prelievoidrico 116;156
3083-4 Scaricodiacqua 116;156
3083-5Consumo diacqua 116;156
GRI 305: EMISSIONI 2016

305-1Emissioni dirette di GHG (Scope 1) 144,157
305-2 Emissioniindirette di GHG da consumi energetici (Scope 2) 144,157
305-4 Intensita delle emissioni di GHG 144;157
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STANDARD GRI Pagina
INFORMATIVA
GRI306: RIFIUTI 2020
306-3 Rifiuti prodotti 116;155
306-4 Rifiutinon destinati a smaltimento 116;155
306-5 Rifiuti destinati allo smaltimento 116;155
GRI1401: OCCUPAZIONE 2016
401-1Nuove assunzioni e turnover 90;152
401-2 Benefit prfevisti per idipendenti a tempo pieno, manon per i dipendenti part-time o con contratto 20
atempo determinato
401-3 Congedo parentale 90
GRI1403: SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO 2018
403-2 Identificazione dei pericoli, valutazione dei rischi e indagini sugliincidenti 98
4083-5 Formazione dei lavoratoriin materia di salute e sicurezza sullavoro 98
4083-6 Promozione della salute deilavoratori 98
403-8 Lavoratori copertida un sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro 98
403-9 Infortuni sul lavoro 98;154
403-10 Malattie professionali 98
GRI1404: FORMAZIONE EISTRUZIONE 2016
404-10re medie diformazione annua per dipendente 90;154
GRI405: DIVERSITA E PARIOPPORTUNITA 2016
405-1Diversita negli organidigoverno e traidipendenti 68;92;153
405-2 Rapporto dello stipendio base e retribuzione delle donne rispetto agliuomini 92
GRI1406: NON DISCRIMINAZIONE 2016
406-1Episodidi discriminazione e misure correttive adottate 92
GRI1416: SALUTE E SICUREZZA DEICLIENTI 2016
416-1Valutazione degliimpatti sulla salute e sulla sicurezza per categorie di prodotto e servizi 84
416-2 Episodi dinon conformita riguardanti impatti sulla salute e sulla sicurezza di prodotti e servizi 84
GRI417: MARKETING ED ETICHETTATURA 2016
417-1Requisitiin materia diinformazione ed etichettatura di prodotti e servizi 84
417-2 Episodi dinon conformita in materia diinformazione ed etichettatura di prodotti e servizi 84
417-3 Casi dinon conformita riguardanti comunicazioni di marketing 84
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Il presente Report di Sostenibilita & stato redatto conil supporto metodologico di Tecno ESG SB Sirl.
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